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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Medlemsorganisationerna inom eSam star infér samma fragor och utmaningar nér det
kommer till hur arkitekturarbetet ska etableras och drivas. Det finns dirfor ett behov av
att forenkla och tydliggdra vad som ir viktigt for en fungerande och dndamalsenlig

arkitekturstyrning.

I Riksrevisionens rapport “Foraldrade it-system — hinder for effektiv digitalisering” (RiR
2019:28) konstateras att 6ver halften av myndigheterna upplever sig ha en spretig it-
arkitektur. Vidare indikerar enkitsvaren till Riksrevisionen en avsaknad av strikt
arkitekturstyrning och myndighetsévergripande koordinering, vilket skapar ett hinder f6r
héllbar utveckling.

1.2 Innehall, syfte och malgrupp

Syftet med denna vigledning ér att beskriva centrala bestandsdelar i en vilfungerande
arkitekturstyrning for att myndighetens mal och uppdrag att kunna utféras pa ett
effektivt och hallbart sitt. Vigledningen ska inte ses som uttommande utan tanken ar att
den ska fungera som ett stod for enskilda myndigheter att etablera och stirka

implementationen av arkitekturstyrningen.

Malgrupper for vigledningen dr bestillare eller chefer med uppdrag att etablera en
arkitekturfunktion, arkitekter och roller som ansvarar f6r myndighetens utvecklings-,

digitaliserings- och it-fragor.
1.3 Arbetet med véagledning

Arbetet med vigledningen har baserats pa erfarenheter som delats av ett antal

medarbetare fran eSams medlemsorganisationer.

Foljande personer har deltagit 1 framtagandet av vigledningen: Ahmad Khalil
(Skatteverket), Cecilia Wallenberg (SCB), Dan Moller (Skatteverket), Daniel Roberthson
(Kronofogden), Hakim Sjostréom(SCB), Henrik Lejervik (Skolverket), Jan Widegren
(Naturvardsverket), Lidija Prgomet (Skatteverket), Mats Gidlund (Skatteverket), Mikael
Ekman (Transportstyrelsen), Susanne Bjork (Migrationsverket), Tommy Karlsson
(Transportstyrelsen), Tommy Stilnacke (Lansstyrelsen), Christian Tillman
(Folkhilsomyndigheten), Maria Johansson (CSN), Tomas Hellstrém (SPV), Linus Jarl
(Sida) och Ulf Westermark (Kronofogden)
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Vigledningen har kvalitetssikrats av eSams expertgrupper for juridik och for sikerhet

samt koordineringsgruppen for arkitektur.

1.4 Lé&sanvisning

For den som édr bekant med begrepp som anvinds inom arkitektur gar det bra att lisa
vigledningen fran boérjan till slut eftersom manga definitioner ges l6pande. Om man ir osaker pa
ndgot begrepp sa finns 1 slutet av vigledningen en begreppslista med frekvent anvinda och
centrala begrepp med referenser.



2. Arkitektur och arkitekturstyrning

Standarden ISO/IEC/IEEE 42010:2022 definierar arkitektur enligt féljande:

“fundamental concepts or properties of a system in its environment embodied in its elements, relationships, and in
the principles of its design and evolution.”

Oversatt till svenska blir det ungefir "grundliggande begrepp eller egenskaper hos ett system i sin
milj6 formulerat genom sina element, relationer och principer f6r utformning och utveckling.”

Begreppet system kan innebira allt fran en hel organisation med omgivning, till en
enskild och avgransad verksamhet eller it-system. Egenskaperna 1 ett system uttrycks ofta
1 termer av kvalitet som beskriver hur ett system (enligt definitionen ovan) uppfyller
onskade egenskaper. Exempel pa kvalitéer inom it-system ar anviandbarhet och

forvaltningsbarhet.

Med arkitekturstyrning avses ”...den organisation och det arbetssitt som styr och

hanterar all arkitektur.””

«begrepp» utgdr underlag for «hegrepp»
Arkitekturbeslut Nuldgesarkitektur

baseras pa beskriver

nulaget for
paverkar
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kvalitetssakring, tillgéngliggdrande,
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N . Arkitekturstyrning
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Malarkitektur Verksamhetstrmaga

Figur 1 - Begreppsmodell arkitekturstyrning samt arkitektur

! Definition enligt TOGAF. Det finns flera formellt accepterade definitioner av arkitektur i relation till verksamheter och verksamhetsutveckling.


https://www.opengroup.org/togaf

2.1  Varfor arkitektur och arkitekturstyrning?

Arkitekturarbete dr nédvandigt som underlag for all beredning, alla beslut och all
uppfdljning av verksamhets- och it-utveckling. Arkitekturstyrningen definierar det
regelsystem som arkitekturarbetet ska félja for att fungera som ett strategiskt och
operativt stod.

Genom att anvinda arkitekturstyrning kan en organisation exempelvis
e forbittra samordning
e hantera beroenden
e anvianda resurser mer effektivt
o sikerstilla hillbar arkitektur Gver tid
e sikerstilla skalbarhet
e Oka kvaliteten
e minska risker.

Arkitekturstyrningen tillimpas pa bade strategisk och operativ niva. Den strategiska
nivan utvecklar och férvaltar malarkitekturen utifran verksamhetens lingsiktiga
inriktning medan den operativa sikerstiller att utvecklingsinitiativen foljer och bidrar till

realiseringen av samma inriktning.

Genom proaktivt beslutsfattande leder arkitekturstyrningen all utveckling,
kvalitetssakring, tillgaingligg6rande, anvindning och forvaltning av arkitektur. Alla som
jobbar med eller kommer i kontakt med arkitekturstyrningen ska se den som ett viktigt

och anvindbart stéd i sitt arbete.
2.1.1 Mal och syfte med arkitekturstyrning

Arkitekturstyrningens syfte dr att

e via vilgrundade och motiverade beslut bidra till att sikerstilla att verksamhetens

mal, strategier och 6vrig styrning uppfylls

e stotta verksamheten med att effektivisera sina processer och sikerstilla att

information och it-stod har forvantad kvalitet



e nodvindiga livscykelaktiviteter 1 it-stod och andra omvirldsforindringar kan

hanteras vid ritt tidpunkt.

Arkitekturstyrningen fokuserar pa processen for framtagandet av arkitektur och
arkitekturdokumentation, samt pa kommunikationen av de underlag och arkitekturbeslut
som ligger till grund f6r olika vigval. Arkitekturstyrning ar ett verktyg vi anvinder for att

astadkomma synbar och mitbar nytta med verksamhetsférindringar.
Arkitekturstyrningens mal 4dr att

e utifran ett kvalitetssidkrat underlag kunna fatta ritt beslut 1 ritt tid, i ritt instans
och for ritt prioriterade arkitekturfragor

e bidra till att skapa bra forutsittningar for en anpassningsbar och
kostnadseffektiv utveckling, férvaltning och drift av verksamheten, med fokus
pé kvalitet och dterbruk

e bidra med effektivt och dndamalsenligt stéd till verksamheten.

Arkitekturstyrningen ar framatblickande genom att den svarar upp emot verksamhetens
utvecklingsbehov. Samtidigt 4r den vidmakthéllande da den sikerstiller att det befintliga
stodet ér i ett tillfredstillande och anvindbart skick. Arkitekturstyrningen riktar in sig pa
att proaktivt identifiera, virdera och minimera arkitekturella risker. som exempelvis it-

stod som inte anpassats for nya eller dndrade krav och darfor blir dyrare att f6rvalta och

vidareutveckla.

Arkitekturstyrning dr en process som likt andra processer behéver utvecklas

kontinuerligt och baseras pa stindigt lirande och successiva forbattringar.

2.2  Formagor inom arkitekturarbete

Arkitekturarbete kan utféras av en arkitekturfunktion, ofta kallat EA-funktion?, som
realiserar olika arkitekturférmagor. I denna vigledning har vi inspirerats av
arkitekturramverket #he open group architecture framework™, men en myndighets

grundliggande behov av férmagor for arkitekturstyrning 4r samma oavsett ramverk.

Bilden nedan visar fyra kirnférmagor som anvinds i olika faser av arkitekturarbetet,
samt tva forutsittningsskapande férmagor av mer styrande och stodjande karaktir.
Samtliga férmagor beskrivs forst kortfattat och sedan mer utférligt i egna kapitel lingre

fram i vigledningen.

2 Funktion och organisation for att hantera Enterprise Architeture - Enterprise architecture - Wikipedia
3 Mer information om arkitekturramverket TOGAF finns hir, https://www.opengroup.org/togaf
+The TOGAF® Leader’s Guide to Establishing and Evolving an EA Capability (G168)


https://en.wikipedia.org/wiki/Enterprise_architecture#:~:text=Enterprise%20IT%20design%20%E2%80%93%20the%20purpose,to%20meet%20desired%20organizational%20objectives.
https://www.opengroup.org/togaf

hantera arkitekturstyrning

| strategi- i portfolj- infor under

arbete styrning utveckling utveckling

hantera strukturkapital

Figur 2 - Formagor for arkitekinrstyrning

2.2.1 Hantera arkitekturstyrning

Arkitekturstyrning ger en bittre helhetsbild av en verksamhet och dess
verksamhetsutveckling med god samordning dir risker, beroenden och resurser hanteras
effektivt.

For att forsidkra sig om att en organisation utvecklas mot beslutade strategier och mal
behover arkitekturstyrningen vara knuten till organisationens ordinarie styrning.
Arkitekturfunktionen fangar upp olika fragestillningar som utreds och belyses utifran
olika arkitekturella perspektiv, varefter resultatet presenteras och beslutas pa

arkitekturrad (eller motsvarande forum) f6r en bredare férankring.
2.2.2 Hantera arkitektur i strategiarbete

Arkitekturstyrning hjalper till att skapa en 6vergripande bild av hur olika delar av
organisationen samverkar och stédjer varandra. Genom att anvinda arkitektur som
verktyg i strategiarbetet kan man identifiera och forstd sambanden mellan strategiska
mal, processer, system och teknik. Det ger en helhetsbild och bidrar till att sikerstilla att
strategin ir genomférbar och att olika faktorer tas i beaktande.

Arkitekturfunktionen ska uppritthélla en nuldgesarkitektur och en arkitekturvision.
Visionen kan brytas ned till malbilder f6r organisationens 6vergripande arkitektur och
langsiktiga firdplaner med 6nskade och planerade f6rflyttningar f6r olika omraden.
Tillsammans med en 6vergripande arkitekturell malbild och malarkitektur ska
arkitekturvisionen utga ifrin utformningen av organisationens strategier och fardplaner

och anvindas vid strategiskt beslutsfattande.



2.2.3 Hantera arkitektur i portfoljstyrning

Virdet av att arbeta med att arkitektur i prioritering av initiativ, t.ex. portfoljstyrning, ar
att organisationen kan bygga och leverera it-stod pa ett mer effektivt och hallbart sitt.
Samtidigt sikerstiller man att de investeringar som gors dr i linje med organisationens
overgripande arkitekturvision och strategi.

Genom att géra avstimningar mot t.ex. arkitekturvision, malarkitektur, Gvergripande
principer och langsiktiga fardplaner, kan man férsikra sig om att forindringar 1
organisationens samlade utvecklingsportfolj bidrar till organisationens

verksamhetsstrategi.

De arkitekturella fairdplanerna anvinds for taktiska beslut och planering, samt initiering
av nodvindiga forindringsinitiativ som spanner over flera forvaltningsobjekt,
produktomraden, virdestrommar och verksamhetsomraden. Det har sikerstiller
framdriften mot organisationens strategiska malbild och tydliggor dven beroenden av

leveranser mellan olika utvecklingsinitiativ.
2.2.4 Hantera arkitektur infor utveckling

Att skapa och tydliggora arkitekturella forutsittningar innebir att utvecklingsarbete kan
effektiviseras och fa en hogre kvalitet. Ett sitt att gora det dr att ta fram och nyttja
referensarkitekturer, arkitekturprinciper, standarder, arkitekturstilar, ramverk och firdiga
byggblock®. Genom att atbeta med férmigan att “hantera arkitektur infor utveckling”
fattar vi arkitekturbeslut och kan mota utmaningar pa likartat sitt vilket ger en
forutsigbarhet 1 analysarbete, minskat behov av arkitekturarbete i sjilva utvecklingen,
hégre sikerhet och en férvintad kvalitet som méter behoven. Sjilva arkitekturarbetet i

utvecklingen handlar dd om att matcha referensarkitektur till utvecklingsbehovet.
2.2.5 Hantera arkitektur under utveckling

En av fordelarna med att anvinda arkitekturstyrning i 16sningsleveranser ar att utvecklare
och andra intressenter fir en gemensam forstaelse for hur systemet ar utformat och ska
fungera. Det leder till att det blir enklare att samarbeta effektivt. Andra férdelar ér att en
genomtinkt arkitektur forbattrar beslutstattandet och 6kar skalbarhet, flexibilitet, kvalitet
och dteranvindning av 16sningar.

Arkitekturarbetet i utvecklingsfasen sker successivt pa sa sitt att arkitekturen for
forflyttningen definieras och tillimpas samtidigt som den vidareutvecklas och forbattras.
For att sakerstilla att den beslutade arkitekturen efterlevs under genomférandefasen ar

det viktigt med ett kontinuerligt uppféljningsperspektiv, vilket kriver etablerade

5 Byggblock kan vara internt framtagna men kan dven hiimtas externt, som t ex frin Ena — Sveriges digitala infrastruktur | DIGG



https://www.digg.se/ledning-och-samordning/ena---sveriges-digitala-infrastruktur

arbetssitt och kommunikationsvigar mellan de arkitekter som haller ithop helheten och

de arkitekter som jobbar i utvecklingsinitiativen.
2.2.6 Hantera strukturkapitalet

Strukturkapitalet beskriver organisationens strukturtillgingat® och hur dessa hinger ihop
med varandra. Hanteringen av strukturkapitalet ar en arkitekturell grundf6rméga och en
forutsittning for att kunna utveckla och tillimpa arkitektur fran strategi till

genomférande. En aktiv forvaltning och en kontinuerlig anpassning av strukturkapitalet

ir n6dvindig nir omvirlden och férutsittningarna férindras i allt snabbare takt.

Strukturkapital dr en viktig del av arkitekturstyrningen och kan vara avgorande for en
organisations framgangar. En organisation kan dra nytta av att ha en stor forstaelse av
strukturkapitalet for att bl.a. frimja samarbete och lirande i organisationen. Likasa kan
effektivitet och kvalitet forbattras genom att ha tydliga och dokumenterade processer.
Detta resulterar i en effektivare organisation som kan sikerstilla hog kvalitet i sina
produkter eller tjanster. En annan férdel dr att det blir littare att genomféra férindringar

och forbittringar 1 organisationens arbete

¢ Strukturtillgangar dr organisationens bestandsdelar som mal, organisation, intressenter, aktorer, fléden, processer, begrepp, information, data,
tjanster (manuella, digitala), applikationer, system etc.
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3. Hantera arkitekturstyrning

Formagan att styra arkitekturarbetet, dvs. arkitekturstyrning, handlar om att pa en
overgripande niva skapa forutsattningar for att vigleda, styra och f6lja upp planering,
utveckling och realisering av verksamhetens arkitektur. Det kriver organisation,
bemanning och arbetssitt som ar kopplade till myndighetens ordinarie styrning —
strategiskt, taktiskt och operativt. Hir hanteras ocksa planering, utveckling och

uppfdljning av sjilva formagan for arkitekturarbete och arkitekturstyrning.

Arkitekturstyrning bér omfatta féljande omraden:

e processer och standarder for arkitekturarbete

o roller

e mandat och ansvar

e tckniska verktyg fOr arkitekturarbete

e forum for styrning och samverkan inom arkitekturarbetet

e leveranser och arkitekturstyrning i férhallande till andra processer

3.1 Processer och standarder for arkitekturarbete

En verksamhets arkitekturstyrning bor baseras pa en eller flera allmint accepterade och
viletablerade standarder, exempelvis arkitekturella ramverk f6r styrning och
arkitekturdokumentation. Varje standard beh6ver anpassas efter den egna
organisationen. Det dr viktigt att komma ihag att en anpassning av en standard behéver
forvaltas med hinsyn till standardens utveckling och till andra standarder som anvinds i
verksamheten. Om standarder ocksa dr omsatta i verktygsstod sa behover dessa ocksa
forvaltas.

Exempel pa accepterade standarder ir:

Open Group Architecture Framework (TOGAF)

Scaled Agile Framework (SAFe)

1SO-42020 Software, systems and enterprise - Architecture processes



https://www.opengroup.org/togaf
https://www.scaledagileframework.com/
https://www.sis.se/api/document/preview/80013917/

3.2 Roller

For att underlitta rekrytering, kompetensutveckling och karridrvigar bor vi anvinda oss
av ett gemensamt ramverk for olika arkitektroller. I Sverige finns ett saidant ramverk
framtaget av IASA: ”Arkitektroller for den digitaliserade organisationen™. P4 en

overgripande niva lyfter IASA fram att alla arkitekter ar:

e strateger — som i mojligaste man ska tinka framat och kunna analysera framtida
konsekvenser av aktuella viagval

e lagspelare — som oavsett roll behéver samspela med andra roller.

En roll som nimns 1 IASA ir rollen som chefsarkitekt. Vi tror att den hir rollen dr viktig
oavsett storlek pa myndigheten. Chefsarkitekten ansvarar f6r att samordna och leda
organisationens arkitekturarbete. En chefsarkitekt ska skapa forutsittningar for
arkitekturorganisationen att ligga mer fokus pa virdeskapande aktiviteter och
innovation. Chefsarkitekten ska ocksa kunna bidra med sakkunskap avseende
verksamhetsutveckling och digitaliseringsfragor i relevanta ledningsgrupper. Om moijligt
bér rollen chefsarkitekt placeras 1 en central funktion f6r styrning och samordning dar
det finns goda mojligheter till nira samarbete med roller som arbetar med strategiska

fragor, taktisk planering, portféljstyrning och 6vergripande verksamhetsplanering.

TASA lyfter fram sex arkitektroller som de anser dr mest relevanta for den digitaliserade

organisationen, dessa ér:

Enterprisearkitekt: En sammanhallande och 6vergripande roll f6r arkitekturarbetet
inom organisationen med fokus pa helhetssyn. (En relaterad roll 4r chefsarkitekt.)
Definierar malarkitektur utgaende frin organisationens overgripande uppdrag, mal och

strategier.

Verksamhetsarkitekt: Har frimst ett verksamhets- och nyttoperspektiv. Tydliggor
utmaningar och férindringar i verksamheten utifran verksamhetens strategi, mal och
behov.

Informationsarkitekt: En specialisering av verksamhetsarkitektrollen som fokuserar pa

den delmingd av arkitektarbetet som ror informationshanteringen. Sikerstéller fragor
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https://www.iasa.se/wp-content/uploads/2020/02/IASA-Arkitektroller-2020.pdf

med bade verksamhetsarkitekten och l6sningsarkitekten och ticker dirigenom spannet

frin verksambhet till teknik.

Losningsarkitekt: Arbetar med att realisera it-losningar (baserade pa verksamhetens
behovsbild) och malarkitektur med utgangspunkt frin existerande, féraindrade och nya

it-tjanster 1 organisationen.

Mjukvaruarkitekt: Strukturerar och designar mjukvaror sa att de uppfyller saval

funktionella krav som olika arkitekturella kvalitetsegenskaper som stills pd systemen.

Infrastrukturarkitekt: Sikerstiller att organisationen har ritt infrastruktur for
verksamhetens behov av applikationsstod, natverkskommunikation, datalagring och

sakerhet.

For en mer detaljerad beskrivning av dessa och andra arkitektroller hinvisar vi till IASA.
Vir rekommendation ir att ga igenom de roller som beskrivs och endast anvinda de sex
ovannimnda rollerna, sa att antalet roller dr pa en rimlig niva och for att minska

otydligheten inom arkitekturorganisationen.

Om organisationen viljer att anvinda nagot annat ramverk kan namn pa och definition

av de olika rollerna skilja sig fran beskrivningen ovan.

3.3 Mandat och ansvar

Vi rekommenderar att arkitekturstyrningen har ett tydligt mandat sa att alla beslut som
t6r arkitektur kan tas inom arkitekturstyrning. Ovriga beslut, exempelvis beslut som
paverkar eller beror strategi eller utvecklingsprocesser, bor fattas av roller utanfor
arkitekturstyrningen eftersom den typen av beslut ofta behéver beakta andra perspektiv

utover arkitektur.

Ansvarig for arkitekturstyrningen, vanligtvis chefsarkitekten, bér ha nédvindiga

delegationer for att kunna fullgéra sitt uppdrag inom hela arkitekturstyrningen.

For att utveckla arkitekturstyrningen efter verksamhetens behov och férutsittningar,
behover roller som arbetar med den strategiska arkitekturstyrningen dven inga 1 den

ordinarie organisationsledningen, pa limplig niva.



3.4 Organisation

Man kan organisera arkitekturarbetet pa manga olika sitt beroende pa organisationens
storlek. Till stor del behover arkitekturarbetet organiseras utifran vilka utvecklingsbehov

en organisation har.

Organisationer med manga eller stora forandringar bor ha en mer centraliserad

arkitekturstyrning som kan sikerstilla god koordinering av forandringarna.

For organisationer med mer l6pande och kontinuerliga férindringar rekommenderar vi
en distribuerad och decentraliserad virtuell arkitekturorganisation. Denna
rekommendation baseras pa iakttagelser av de nyttor en distribuerad och decentraliserad
arkitekturorganisation ger i interaktionen med utvecklingsprocesserna. Genom
decentralisering kommer arkitekturstyrningen niarmare dir behoven uppstir (dvs. i
utvecklingsprocesserna) och dirigenom kan man bittre méta och stétta uppkomna
behov.

En nackdel som kan uppstd med en decentraliserad arkitekturstyrning dr att det blir svart
att halla ihop arkitekturstyrningen som en helhet och fa en samlad kapacitet att hantera
frigor som ber6r utvecklingen av sjilva arkitekturstyrningen. For att motverka
nackdelarna behover det alltid finnas en central arkitekturfunktion som samordnar och

siakerstiller utvecklingen av arkitekturstyrningen.

Arkitekturstyrningen bor i mojligaste man vara oberoende av vilken modell och
organisation for utvecklings- och forvaltningsstyrning en organisation har valt. Det
behover finnas en tydlig, centralt styrd, arkitekturell ram f6r utvecklingsarbetet att utga
ifran och en sidan ram dr en forutsittning for att kunna jobba mer agilt i de olika
omradena dar utveckling sker. Vidare dr det viktigt att arkitekturorganisationen ar
utformad sa att den underlittar att utvecklingen av arkitekturen (som sker i samband
med olika utvecklingsinsatser) kan aterkopplas till den 6vergripande arkitekturella ramen

och bidra till att den vidareutvecklas.

Det behover reserveras tid for organisationens arkitekter att utveckla arkitekturarbetet
(dvs. arkitekturstyrning och arkitekturledningsarbete), bland annat f6r att ge rétt stod at
utveckling. For att forsikra sig om att dessa aktiviteter genomférs behéver man engagera

nagon (eller nagra) med ett sammanhallande ansvar, exempelvis chefsarkitekten.



3.5 Tekniska verktyg for arkitekturarbete

For att arkitekturarbetet ska bli effektivt och sammanhallet b6r man dokumentera
arkitektur med samma verktyg som organisationen anvinder f6r att dokumentera och

kommunicera information.

Ett specifikt stod som arkitekter behover ar modelleringsverktyg. Modelleringsverktyg
gor det enklare att skapa en gemensam helhetsbild och att ateranvinda modeller och
information mellan olika delar av organisationen; information som ligger till grund for
olika analyser som arkitekter behéver utfora. Det dr ocksa viktigt att verktygen som
anvinds kan publicera information 1 flera format och i flera kanaler, som intranitet, olika

dokumenthanteringssystem osv.

3.6  Arkitekturstyrning i forhallande till andra processer

Arkitekturstyrningen bor vara sammanlinkad och interagerande med verksamhetens
utvecklings-, férvaltnings- och styrprocesser saisom portfoljstyrning, ekonomi och
strategi. Detta ér viktigt fOr att arkitekturstyrningen ska kunna agera pa uppkomna behov
och dirmed ge proaktivt stod och styrning till utvecklingsprocesserna.
Sammanlinkningen och interaktionen mellan arkitekturstyrningen och
utvecklingsprocesserna bor vara definierad och kommunicerad sa att berérda parter dr
infoérstadda med hur processerna fungerar och hinger thop. Processernas fléden ska vara
sa sOml6sa som mojligt och férenkla for alla inblandade utan att upplevas som
bromsande. Hir édr det viktigt att vara tydlig med forvantningarna pa alla inblandade.
Arkitekturstyrningen behover tydliggora for utvecklingsprocesserna vad som férvantas

av dem och vad de sjalva kan férvinta sig av arkitekturstyrningen.

For att uppna detta dr det viktigt att det finns sirskilda forutsittningar pa plats, t.ex. en
malbild fér arkitekturen eller referensarkitektur att utga fran. Aven verifiering och
aterkoppling pa de arkitekturbeskrivningar som tas fram inom de olika

utvecklingsprocesserna dr rekommenderat.

INFOR UTVECKLING UNDER UTVECKLING
tveckla ordj G
V:n:s amhet Firsta behov och orsak > Ta fram fBrslag och testa > For: é';f;m'ﬂi:r?::fiz: ch > Utveckla > Driftsétta > Filja upp >
Arkitektur Arkitekturforutsattningar Arkitekturbeskrivning Arkitekturdokumentation
styrning
Ta fram forutséttningar Producera och férdjupa Dokumentera
m fior arkitektur arkitekturbeskrivning arkitektur

Figur 3 - Exempel pa arkitekturstyrning  forhallande till ntvecklingsprocess



3.7 Hantera arkitekturbesluten

Arkitekturbeslut® utgor alla vigval som paverkar arkitekturen i storre eller mindre
omfattning’. Ett arkitekturbeslut kan definieras som ett beslut som tar, eller riskerar att

ta, en ansenlig mingd tid, pengar och arbete att indra pa i ett senare skede.

Arkitekturbesluten, och framfor allt argumenten eller motiven for besluten, utgér en
viktig del 1 fOrstdelsen av det som arkitekturen avser. Arkitekturbeslut férkommer 1
samtliga lager och har ofta manga dimensioner avseende exempelvis kostnad och tid.
Arkitekturbeslut bér darfér dokumenteras och diarieféras enligt en beslutad process f6r

att vara sparbara, exempelvis 1 form av en beslutslogg.

3.8 Forum for styrning och samverkan inom
arkitekturarbetet

Vi rekommenderar att halla antalet arkitekturforum och arkitekturrad till ett minimum
tor att undvika en komplicerad hantering av arkitekturfragor. Arkitekturrad eller forum
bor baseras pa ett tydligt behov som ir beskrivet i en uppdrags- eller
forvintansbeskrivning. Alla formella forum inom arkitekturstyrningen ska vara
sammanlinkade med varandra for att tydliggdra hur arkitekturstyrningen som helhet

fungerar och vad de olika delarna ansvarar for. Beskrivningar ska finnas for

e hur arkitekturforum dr kopplade till vriga processer och relaterade forum

e vilka mandat som finns och vilka beslut som fattas i respektive forum

e vilka kommunikationsvagar som tillimpas inom arkitekturstyrningen och till
ovriga omgivande intressenter som berors

e hur arkitekturforum hinger ihop med 6vriga processer, leverabler och beslut.

Det bor etableras enkla men tydliga kommunikationskanaler f6r den interna

arkitekturstyrningen och for utvecklingsprocesserna.
3.9  Arkitekturprinciper

Arkitekturprinciperna beskriver det fundament som myndighetens arkitektur vilar pa:

hur vi virderar, tinker, férhéller oss och agerar fOr att uppritthalla en konsekvent

8 Arkitekturbeslut kan dven formuleras som ett arkitekturutlitande med rekommendationer som anvinds vid beslut
% 6 Essential Techniques for Reducing Risk and Uncertainty in Architecture Decisions https:/ /www.gartner.com/document/3988286?ref=lib
10 https://pubs.opengroup.org/architecture/ 0-aa-standard /#architecture-decisions
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utveckling. Principerna vigleder utvecklingsarbetet och vi rekommenderar att

myndigheten utformar egna principer baserat pa situation, férutsittningar och mal.

Arkitekturprinciperna ska harmoniera med visionen och strategin. Aven om principer ir
lingsiktiga och inte forandras sa ofta bor de regelbundet granskas for att sikerstilla att
de alltid 4r uppdaterade. En limplig tidsrymd mellan granskningarna ér vart annat ar eller

vid betydande revisioner av vision eller strategier.

Arkitekturprinciperna utformas sa att de stodjer verksamhetens nulige. En princip bor
vara kort och enkel att komma ihag och innehalla beskrivning, motivering och
konsekvensbeskrivning. For att tydliggora principerna och underlitta forstaelsen kan
man anvanda sig av exempel. Man kan dven behova fortydliga principerna med vad de

innebir for olika roller. Ett exempel pa hur en arkitekturprincip kan utformas ar:
T3 — Utveckla tekniklosningar pa standarder och praxis

Motivering — Myndigheten har behov av en stabil och beprévad teknik som tillimpas
effektivt. Standarder och praxis avser gingse férekommande teknologier, metoder och

normer vilket dr en forutsittning for samverkan.

Konsekvenser — Myndigheten avstar frin omogna teknologier och dess risker, istillet

anskaffas eller tillimpas beprovad teknik med en upprattad livscykelplan.
Exempel — Vira referensarkitekturer bygger pa standarder och praxis.

Se vidare exempel 1 appendix.
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4. Hantera arkitektur i strategiarbete

Storst effekt far man om arkitekturfragorna kommer in tidigt, redan vid den strategiska

planeringen.

En fullt utvecklad arkitekturfunktion har fé6rmaga att verka och ge stéd 1 myndighetens

verksamhetsutveckling pa strategisk, taktisk och operativ niva.

Privata organisationer delar girna in strategiarbete i en extern del (affirsutveckling) och
en intern del som giller den inre effektiviteten (verksamhetsutveckling). I detta
dokument gor vi ingen atskillnad pa externt eller internt strategiarbete, bida omfattas i

verksamhetsutveckling.

4.1  Forklaring/motivering

Arkitekturarbete pa strategisk niva handlar om att medverka i den strategiska styrningen
av organisationen med hjilp av arkitekturella metoder och verktyg. Genom att formulera
en arkitekturvision och 6vergripande malarkitektur kan man vid jamférelse med
nuldgesarkitektur, analysera skillnader och identifiera nédvindiga forflyttningar for att

uppni organisationens mal inom omraden som exempelvis:

e digitaliseringen/automatiseringen av interna processer for 6kad effektivitet
e forbittrade kundmoten i livshiandelser/kundresor for 6kad kundnéjdhet

e digital samverkan f6r 6kad nytta i samhillet och f6r individer

En arkitekturvision och 6vergripande malarkitektur sitter riktningen och ar extra viktig
vid tillimpning av agila metoder och ramverk for att tydliggora vilket handlingsutrymme
ett utvecklingsomrade eller team har. De kan ocksé tydliggéra vad som utgér en

arkitekturell ram som man behdver anpassa sig till, alternativt bidra till utvecklingen av.
4.1.1 Arkitekturvision

En formulerad och avstimd vision for arkitektur utgér grunden £6r det framtida
arkitekturarbetet. Visionen fungerar som en intern referenspunkt for att tydliggdra
strategier till arkitekturarbete och hur arkitekturen kan bidra till och f6rmedla
organisationens mal. Det dr viktigt att visionen beslutas av ledningen och att den

kommuniceras regelbundet.
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En 6vergripande malarkitektur utgor ett av grundfundamenten for arkitekturstyrning och

4.1.2 Overgripande malarkitektur

ska beskriva verksamhetens framtida struktur och tillstind. Malarkitekturen utformas fér
att pa bista sitt stodja verksamhetens uppdrag, mal och vision. Overgtipande
malarkitektur ger ett stod vid analys, identifiering, planering, prioritering samt

koordinering av forflyttningar och férandringsaktiviteter.

Den 6vergripande malarkitekturen omfattar hela organisationens verksamhet. Stora
verksambheter, eller verksamheter med stor variation pa innehall, kan behdva bryta ner
malarkitekturen 1 olika delomraden eller dominer. Pa det sittet blir malarkitekturen mer
relevant for fler och kan anviandas for att sikerstilla att det som utvecklas uppfyller

verksamhetens behov, pa kort och pa lang sikt.

Malarkitekturer dr inte statiska; de ska kontinuerligt utmanas och vid behov, uppdateras.
Malarkitekturer kan med fordel anvindas som stod i extern kommunikation, exempelvis
1 samarbeten med andra myndigheter och organisationer, for att ge en samlad bild av vad

organisationen levererar.

4.2  Arbetsmetod & Verktyg

Exempel pa verktyg och metoder for strategiskt arkitekturarbete ar:

e Value Proposition Canvas, Business Model Canvas och Mission Model Canvas —

kan anvindas i kombination for att identifiera virdeerbjudanden och vilka delar
som krivs for affirs- eller leveransmodellen.

e Virdestrommar och processer — beskriver verksamhetens operativa
virdeskapande “end to end”.

e Livshindelser och kundresor — kan anvindas for ett "utifran och in”-perspektiv.

e Formagor — kartor dir verksamhetens férmagor synliggors kan anvindas for
formageplanering (utveckling, forindring, avveckling).

e Omvirldsbevakning och trendanalyser — f6r att bevaka och ta till vara pa trender
inom samhallsutveckling, digitalisering och teknologi, nationellt savil som
internationellt.

e Malarkitektur — f6r gemensam forstaelse. Den ger en 6verblick av helheten och
hur olika delar ska samverka och ir styrande/ramsittande for arkitekturarbete

inom organisationen.


https://www.strategyzer.com/library/the-business-model-canvas

4.3 Forum att verkai

Exempel pa forum dir den strategiska arkitekturstyrningen hér hemma och dir den bor
verka (i relation till den organisatoriska styrningen) ir ledningsgrupper, staber och

verksamhetsstyrning.

Arkitektens roll 1 dessa forum ir att anvinda relevanta arkitekturella verktyg som del av
beslutsunderlagen, for att pavisa hur olika vigval och forflyttningar kan bidra till
strategisk maluppfyllnad.
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5. Hantera arkitektur i portféljstyrning

Oavsett om en organisation anvander traditionella styrformer (som projekt, program,
PM3 etc.) f6r utveckling och férvaltning eller om man gatt over till agila metoder (t.ex.
LEAN, virdestrommar, produkter, SAFE), s finns det alltid en eller flera
utvecklingsportfoljer.

En organisations samlade portfdlj dr i denna mening alla typer av férindringsinsatser.
Utover nyutveckling gar det att inkludera férvaltning, avveckling, effektiviseringar och sa
vidare. Den samlade portfoljen pa overgripande niva spanner 6ver flera

torvaltningsobjekt, produktomraden, virdestrommar och verksamhetsomraden.
5.1 Forklaring och motivering

Grundlaggande for en arkitekturfunktion som ska verka pa 6vergripande niva
(enterprise-niva) dr formagan att bidra till proaktiv styrning (strategiskt och taktiskt) och
att prioritera utvecklingsinsatser for Jela organisationen. Det ar sa arkitekturstyrningen
kan realisera organisationens mal, strategier och visioner. Hir dr det viktigt att insatserna

linjerar med beslutade arkitekturprinciper och évergripande malarkitektur.

Vanligtvis ar tillgangen pa resurser i form av personal och pengar begrinsad och da
maste resurserna riktas pa det som ger mest virde for organisationen och dess

intressenter. Detta g6r man genom att ”gira ritt saker’.

5.2 Arbetsmetod & Verktyg

I samband med portfoljstyrning ska arkitekturperspektiven vavas in 1 beslutsfattandet,
vilket kan ske pa olika sitt. Det kan vara effektivt att anvinda sig av visuella bilder f6r

kommunikation och diskussion av komplexa fragestillningar.
Exempel pa verktyg och metoder:

e Malbild for arkitektur — se kapitel "Hantera arkitektur i strategiarbete”

e Malarkitektur — se kapitel "Hantera strukturkapitalet”

e Arkitekturprinciper — se kapitel "Hantera strukturkapitalet”

e Firdplan(er) — en jimforelse med framtagna arkitekturella fardplaner kan

anvindas for taktiska beslut och planering samt initiering av nédvindiga



torindringsinitiativ. Detta sikrar framatdrift mot organisationens strategiska
malbild samt tydliggér beroenden av leveranser mellan olika utvecklingsinitiativ.

e Heatmaps — anvinds for att illustrera var féraindringar kommer paverka eller
belasta organisationen eller tekniken. Mappningen kan till exempel goras i en
tormagekarta, organisationsbild, processkarta, systeméversikt eller
projektoversikt.

e Beroendekarta — visar beroenden mellan olika utvecklingsinsatser och kan
indikera om nagon sirskild forutsittning maste finnas pa plats.

e Viktning — bedomning och jimférelse av “arkitekturell vikt” som visar om
nagon insats bidrar mer eller mindre till malarkitekturen.

e Komplexitetsbeddmning — bedéma arkitekturell komplexitet for ett
utvecklingsinitiativ for att uppskatta storleken pa arkitekturarbetet eller
arkitekturférandringen.

e Mognads- eller utvecklingstrappor — utveckling och férindringar behéver ofta
ske 1 flera steg. Med hjilp av en utvecklingstrappa kan olika
overgangsarkitekturer beskrivas.

o Arkitekturutlitanden och arkitekturbeslut — som stéd f6r beslut och
prioriteringar av portfoljen dr det limpligt att dokumentera arkitekternas
synpunkter 1 ett sirskilt dokument i form av exempelvis ett utlaitande eller beslut
fran ett arkitekturrad. Dir kan arkitekturella stillningstaganden kring specifika
fragestillningar hanteras.

e Kontinuerlig utvirdering av uppfyllnadsgarden av de arkitekturutlitanden som
genomfors — fOr att 1 tid kunna agera pa avvikelser men ocksa for att tidigt finga
nya idéer som kan leda till behov av att komplettera och/eller vidareutveckla

centrala arkitekturbeskrivningar och malarkitekturen.

5.3 Forum att verkai

Formagan att hantera arkitektur i portfoljstyrning fungerar inte fristiende utan behéver

integreras med organisationens Ovriga styrning som kan se ut pa manga olika sitt.

I de fall organisationen har en etablerad 6vergripande portfdljstyrning, till exempel i
form av projektkontor eller programkontor, sa ir det givetvis dir de arkitekturella
perspektiven ska beaktas och verka. Manga storre organisationer har dessutom ett antal

delportfoljer och da dr det viktigt att arkitekturstyrningen finns med pa alla nivéer.

Aven organisationer som gitt éver till agila metoder och LEAN behover en samlad
portfolj for att sikerstilla en strategisk styrning mot organisationens mal, och dé ar det

alltjamt nédvindigt med arkitekturella perspektiv.



Traditionell portfoljstyrning

Miénniskor organiserade 1 funktionella silos
och tillfilliga projektgrupper

Finansiering och styrning av projekt och
uppféljning av projektbudgetar

Storskalig langtgaende “top-down™ och
arlig planering / budgetering

Centralt kontrollerat obegrinsat atagande
av uppdrag med uppskattade nyttoeffekter
och vinsthemtagning

Projekt styrda av grindbeslut och milstolpar
1 vattenfallsmetoder dér uppféljning sker
genom att olika uppgifter shutférs

Figur 4 - Traditionell vs agil portfoljstyrning

Ménmskor organiserade 1 virdestrémmar,
leveranstag, kontinuerliga virdefléden
Finansiering och styrning av/med
virdestrtémmar, Lean budget, ledstinger
Strategiska behov styrs m h a Kanban och

decentraliserat med virdestrémmar och

leveransteam

Lean business case med MVP(Minimum
Viable Product), hypotesbaserad och agil
planering/estimering

Produkter och tjinster styrs av
sjdlvorganiserande leveransteam och
uppfélining sker baserat pa levererade

16sningar

Ett sitt att fd arkitekturell paverkan utan att delta i specifika forum iér att regelbundet

stimma av organisationens totala utvecklingsportfélj mot 6vergripande malarkitektur

och presentera den for ledningsgruppen for beslut om eventuella justeringar.
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6. Hantera arkitektur infor utveckling

6.1  Forklaring och motivering

Att organisationen satsar pa motiverade och prioriterade utvecklingsinitiativ, det vill siga
7 gor ratt saker”, sikerstills 1 huvudsak innan denna férmaga kommer 1 bruk. Infér och
under utveckling blir det istillet viktigt att sidkerstilla att utvecklingsorganisationen ”gjr
saker rit?” och dir dr bland annat malarkitekturen, nyttjande av etablerade arkitekturstilar
och referensarkitekturer viagledande. Att 16sa likartade problem pa samma sitt skapar en
forutsiagbar och effektiv utveckling. Pa férhand 6verenskomna komponenter for att 16sa
en viss typ av utvecklingsbehov minskar ocksd omfattningen av arkitekturarbete i

utvecklingen eftersom vissa val och beslut redan ir fattade.

Innan genomférandet av ett utvecklingsinitiativ kan paborjas ska arkitekturella
forutsittningar och ramar som malarkitekturer, arkitekturprinciper och

referensarkitekturer vara beaktade.

De moénster och typlosningar vi tar fram maste dock hela tiden utvecklas for att inte

sjalva bli hindrande eller inaktuella.

INFOR UTVECKLING
Utveckla . . Fordjupa forstaelse och
Verksamhet F&rsta behov och orsak Ta fram forslag och testa bésféim inriktning
Arkitektur Arkitekturforutsattningar

styrning
Ta fram forutsattningar
m for arkitektur

Fignr 5 - Excempel pa arkitekturstyrning infor ntveckling

6.1.1 Referensarkitektur

Utifran identifierade krav och egenskaper som ska inga i 16sningen, kan limpliga
referensarkitekturer anvindas i I6sningsarkitekturen. Referensarkitekturer utgdr en darfor
viktig del av arkitekturstyrningen. De anger vilka I6sningsmonster som dr limpliga att
anvinda och vilka tjinster, ramverk och produkter som ger stéd for att implementera
l6sningen. Myndigheter med egen it-utveckling bor anvinda sig av beslutade

referensarkitekturer for de teknikomriden som anvands.
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Referensarkitekturen skiljer sig fran 16sningsarkitekturen da den inte beskriver en sarskild

En referensarkitektur kan betraktas som ett l16sningsmonster f6r en typ av uppgift och

bestir av Overenskomna monster, standarder, produkter och byggblock.

16sning utan snarare hur en viss typ av uppgift ska adresseras. Ett bra exempel ir e-
tjanster och e-tjinsteutveckling dir vi anvinder referensarkitektur fér att snabbt kunna ta

fram 16sningsbeskrivningen fér en enskild e-tjinst.
Fordelarna med referensarkitekturen ar att:

e ge enkelhet och enhetlighet genom ateranvindning

e ge minskade kostnader for utveckling och forvaltning

e arkitektur, design, implementation och stod méjliggor en agil leverans

e vi bygger med langsiktighet

e rittsliga och sikerhetsrelaterade krav kan hanteras

e vi foljer standarder och anvinder produkter utifran beslutade
anvindningsomraden

e vi minimerar antalet tekniska komponenter och versioner

e den utgdr underlag for teknikval

6.2 Arbetsmetod & Verktyg

Ett bra sitt att utveckla monster och referensarkitekturer dr ofta att omhénderta redan genomférd
utveckling och anvinda insikterna som moénster f6r kommande utveckling.

Det finns dven flera exempel pa 16sningsmonster och arkitekturstilar som kan vara tillimpliga,
speciellt £6r myndigheter:

¢ Domindriven design (DDD)
e Handelsedriven arkitektur

e LEvent sourcing

6.3 Forum att verka i

Vilka forum som férekommer skiljer sig naturligtvis mellan organisationerna och beror
pa att vi har olika arbetssitt. Nedan finns exempel pa forum dir en enskild arkitekt eller
representant for arkitektteam kan férankra arkitekturstilar och monster och fa

nédvandiga beslut:
e Portféljkontor (beredning)
e Produktomradesgrupp

e Forvaltningsledning
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o Arkitekturridd
e Funktionsansvariga for en viss teknikdoman, utvecklingssprak eller liknande

Arkitektens roll 1 dessa forum ir att utveckla relevanta “arkitekturella verktyg” som del 1

styrningen av utvecklingen.
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7. Hantera arkitektur under utveckling

7.1  Forklaring och motivering

Nir alla visentliga arkitekturella aspekter ar utredda tar arkitekterna fram
arkitekturbeskrivningar som linjerar med malarkitekturen och som beskriver 6vriga
arkitekturella ramar som man har att férhélla sig till under utvecklingen. Arbetet sker
iterativt och behéver justeras dven under sjilva utvecklingsfasen. Dock krivs en

tillricklig niva av arkitekturbeskrivning innan utveckling kan pabotjas.

Om vi tar genvigar i arkitekturen riskerar vi en heterogen och spretig arkitektur och en
okad teknisk skuld. Samtidigt ska vi utmana var malarkitektur i syfte att férnya den vid
behov. Det ar dirfor viktigt att forutsittningarna for arkitekturen ar beskrivna,

foredragna och beslutade innan sjilva genomforandet paborjas.

Om det krivs storre revideringar av 16sningsforslaget som paverkar malarkitekturen ska
revideringsforslaget lyftas till ett arkitekturrad (eller motsvarande) f6r utlitande och
eventuellt ett beslut. Utveckling som paverkar malarkitekturen ska inte pabotjas innan

man far aterkoppling pa reviderat 16sningsforslag.

Eventuella avsteg fran malarkitekturen ska motiveras, konsekvensbeskrivas och beslutas,
varpa malarkitekturen ska anpassas infor framtida utvecklingsinitiativ. Arkitekturbeslut,
som dven kan kallas arkitekturgodkinnande eller arkitekturutlatande, tas med f6rdel
genom ett konsekvent arbetssitt, exempelvis med stéd av ett beslutstrid som avgér om

ett centralt beslut behovs eller inte. Se exempel pa beslutstrid 1 appendix.

For att veta om en dndring i 16sningsarkitekturen kriver fornyat utlitande av

arkitekturradet kan man anvinda sig av samma beslutstrad



UNDER UTVECKLING

Utveckla Driftsatta Félja upp

Arkitekturbeskrivning Arkitekturdokumentation

Producera och férdjupa Dokumentera
arkitekturbeskrivning arkitektur

Figur 6 - Excempel pa arkitekturstyrning under utveckling

7.2  Arbetsmetod & Verktyg

Det ar viktigt att arkitekt eller arkitekturteam kommer in tidigt i arbetet infor ett
eventuellt utvecklingsinitiativ. Arkitekterna maste fa tid och utrymme att skapa

forutsittningar och ta stillning i viktiga fragor som exempelvis:
e Vilka dr behoven och dr de tydligt beskrivna utifran ett malgruppsperspektiv?
e Gir det att anvinda befintliga 16sningar?
o Krivs férberedande initiativ f6r att det ska fungera pa helheten?
e Vilka existerande och framtida beroenden finns?
e Vilka kvalitetskrav far inte exkluderas?

e Vad siger malarkitekturen?

e Behover nya saker utforskas som pa sikt ska bli en del av mal- eller referensarkitekturen?

Om arkitekturarbetet ska utféras av en enskild arkitekt snarare dn ett arkitekturteam ar
det nédvandigt att visentliga vigval och komplexa fragestillningar alltid lyfts upp och
diskuteras med andra arkitektkollegor i ritt forum. Arkitekturella vigval och
arkitekturbeskrivningar ska alltid utmanas och prévas i exempelvis ”designsprintar” f6r

att kunna forankras.

For att kvalitetssakra att utvecklingen utfors enligt beslutad arkitektur (och for att
l6sningsarkitekten eller arkitekturteamet ska kunna ansvara for arkitekturbeskrivningen
genom hela utvecklingsfasen) krivs en kontinuerlig dialog med de agila
utvecklingsteamen, framfér allt med lead developer” och mjukvaruarkitekt. Alla
arkitekturperspektiv och angrinsande omraden som exempelvis it-sikerhet,

informationssikerhet, avtals- och licensfragor, ska vara beaktade utifrin ett



livscykelperspektiv. Detta innebir att man maste stimma av med experter for dessa

omraden.

Arkitekterna bor arbeta i nira samarbete med varandra och tillsammans med andra
expertfunktioner, dels for att kunna garantera kontinuerlig kvalitetssikring under
utvecklingsfasen, dels for att se till att 16sningen foljer arkitekturbeskrivningarna och
kvalitetskraven''. For att kunna agera garant i uppfoljningsarbetet ir det viktigt att varje
delaktig arkitekt 6vergripande férstar den beskrivna arkitekturen och kravbilden som

utvecklingen utgar fran.

Arkitekturbeskrivningar beskriver den tinkta l6sningen samt forflyttningar fran nuldge
till nylage, och kan anvindas infor beslut om start av forandringsinitiativ. En
arkitekturbeskrivning detaljeras vidare under arbetet med 16sningen. Det dr viktigt att se
arkitekturbeskrivningar som nigot som stindigt foridlas och dir det sker forbattringar
och kompletteringar under hela utvecklingsfasen. Om det under utvecklingen behéver
ske avsteg som paverkar de 6vergripande arkitekturella ramarna, ska motivering och
konsekvensbeskrivning tas fram och arkitekturbeslut om avvikelsen tas. Som stéd for att
avgora ndr ett avsteg ar sa pass stort att det maste lyftas for nytt godkdnnande till

arkitekturradet kan man utga frin det exempel pa beslutstrid som aterfinns i appendix.

7.3 Forum att verka i

e Styrgrupp
e Utvecklingsteam

e J.everansteam

e Arkitekturrad

Arkitektens roll i dessa forum ir att anvinda relevanta arkitekturella verktyg for att
sikerstilla linjering med arkitekturell malbild och efterlevnad av arkitekturprinciper f6r

forvintad effekt och nytta.

11 Aven kallat ”icke funktionella krav”
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8. Hantera strukturkapitalet

Strukturkapitalet omfattar arkitekturdokumentation (beskrivningar men ocksa annan typ
av dokumentation) for en verksamhet ur ett antal olika perspektiv. Hantering av
strukturkapitalet 4r en arkitekturell grundférmaga och en forutsittning for att kunna

utveckla och tillimpa arkitektur fran strategi till genomférande.
Strukturkapital f6r arkitektur omfattar till exempel:

e arkitekturmodeller med tillh6érande beskrivningar

e principer, riktlinjer, handbécker, mallar, metodbeskrivningar
o referensarkitektur, moénster

e rekommendationer och beslut i arkitekturfragor

e kommunikationsmaterial for verksamhetens olika forum for arkitektur

8.1  Utveckla och forvalta strukturkapital

Strukturkapital 1 form av arkitekturdokumentation har ett virde endast om det kommer
till anvindning for exempelvis beslutsfattande i arkitekturfragor eller som underlag f6r
verksamhetsutveckling med eller utan it-inslag. Om arkitekturdokumentation ska kunna
gOra nytta krivs det att den har fullgod kvalitet, f6rvaltas vil, finns lattillgdnglig och att
den 4r i ldsbart skick.

8.1.1 Verktyg for utveckling, lagring och publicering av
arkitekturmodeller

For langsiktigt hallbar anvindning och férvaltning av arkitekturdokumentation
rekommenderar vi att man anvinder ett modelleringsverktyg anpassat for hantering av
just denna typ av material. Modelleringsverktyg kan anvindas for att utveckla,
kvalitetssikra, forvalta och tillgingliggéra (ofta via webbpublicering)
arkitekturdokumentationen. Dokumentation som tas fram med modelleringsverktyg kan
lagras och hanteras i ett centralt modelldatalager som fungerar som verksamhetens
“arkitekturbibliotek” (eng. “architecture repository”). Modelldatalagrets innehall ska
héllas konsistent och enhetligt i sa hég grad som det forvaltningsmassigt ar mojligt, vilket
innebir att dubbletter ska undvikas och varje del av innehallet ska ha en unik identitet.
Aven om man viljer att inte anvinda ett modelleringsverktyg bor man tillimpa ett

likvirdigt arbetssitt med central lagring av 6vergripande arkitekturdokumentation.
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For att underlitta framtagning, kvalitetssakring och forvaltning av strukturkapital bor det

8.1.2 Standard for hur arkitektur dokumenteras

iven finnas standardiserade sitt att dokumentera och beskriva arkitekturmodeller, bade
avseende modellerna i sig och den dokumentation i form av text som behévs for att
beskriva dem. Det arkitekturmaterial som tas fram och lagras i ett centralt
modelldatalager bor utvecklas och forvaltas enligt verksamhetens riktlinjer for
modellering, vilket ocksa dr en forutsittning for att ett it-stoéd for hantering av
strukturkapitalet ska inféras. Ett it-stdd kan dven fungera som ett stod fOr att styra
standarden f6r modellering och dokumentation. Kvalitetssidkring och tillgingliggérande
av arkitekturdokumentation sker I6pande och iterativt enligt en vil definierad

kvalitetssakringsprocess.
8.1.3 Forvaltning av strukturkapital

En viktig grundregel for all arkitekturdokumentation ér att vi inte producerar mer dn vad
vi maktar med att kvalitetssikra, tillgingligo6ra och aktivt f6rvalta. Varje modell som tas
fram bor ha ett syfte och virde och dirmed efterfragas. Det behover stindigt rada en
balans mellan hur mycket som utvecklas och hur mycket som bestillaren kan forvalta
och dra nytta av. Forsta fragorna vid all utveckling av arkitekturdokumentation ska
darfor vara: "Hur linge dr materialet giltigt och vad ar 1 sa fall limplig f6rvaltning?” samt
”Vem kommer att forvalta det material som utvecklingsinsatsen tar fram?” Om dessa
fragor inte kan besvaras redan innan utvecklingen startas bor det inte ske ndgon
utveckling. Varje enskild del av arkitekturen har en tydligt utpekad foérvaltare som
ansvarar for att ge stéd till anvindare och for att I6pande uppritthalla kvalitet, konsistens
och forvaltningsbarhet av det egna materialet. Detta innebir att de arkitekter som har ett
strategiskt och styrande ansvar for en viss typ av arkitektur, ocksa har ett
forvaltningsansvar for dokumentationen av denna, dven om allt strukturkapital inte
behover tas fram av arkitekter. Forvaltningen av strukturkapital har ett storre syfte dn att

torvalta arkitekturbeskrivningar och att vara underlag for arkitekturstyrning.

8.2 Arkitekturbeslut

Rekommendationen ar att arkitekturbeslut som r6r flera omraden, 16sningar eller
teknikomraden, ska dokumenteras och publiceras centralt sd att de kommer till berérdas
kinnedom. For arkitekturbeslut som r6r enskilda 16sningar rekommenderas att de

dokumenteras tillsammans med 6vrig l16sningsdokumentation.
Ett arkitekturbeslut bor innehalla f6ljande information:

o Rubrik for beslutet.



e Beskrivning av det faktiska beslutet.

e Bakgrund till beslutet

e Motiv och konsekvenser av beslutet, dvs. forvintade effekter av beslutet och
eventuella konsekvenser om beslutet inte foljs.

e Behov av eventuell uppféljning samt hur och vem som ska f6lja upp.

e Aktuell status fOr beslutet — t.ex. fOreslaget, beslutat, forkastat, utgatt eller ersatt.

e Tidpunkt f6r nir beslutet borja gilla och om eventuell tidsbegrinsning finns.

e Kontext for beslutet, for vilket eller vilka omraden beslutet ar tillimpbart och
hur beslutet relaterar till malarkitektur.

° Deltagare12 i arkitekturbeslutet.

For arkitekturbeslut med stérre paverkan (eller dir problemstéllningen sa kriver), kan
beslutet behéva kompletteras med beslutsunderlag sisom estimeringar, kérbar kod och

risk- och sarbarhetsanalyser.

8.3  Arkitekturella beskrivningar

Arkitekturella beskrivningar tjanar flera syften och behéver utformas sa att det gar att
forsta hur strategier, verksamhetsprocesser och system hianger thop. Beskrivningarna ska
ocksa kunna anvindas for att analysera och f6rsta hur férindringar paverkar

verksamheten och hur de leder mot verksamhetens mal.

Nedan foljer ett antal forslag pa perspektiv som behéver Gvervigas i en gemensam

sammanhallen arkitekturbeskrivning:

e Strategiperspektivet

e Verksamhetsperspektivet
e Informationsperspektivet
e Applikationsperspektivet
e Teknikperspektivet

e Sikerhetsperspektivet

12 Deltagare kan vara de som deltagit i granskning, remiss eller pa forum som t ex arkitekturrdd dir beslutsunderlaget féredragits
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Figur 7 Arkitekturlager och olika perspektiv

8.4  Strategiperspektivet

Strategiperspektivet innefattar myndighetsperspektivet och samlar de delar i arkitekturen
som handlar om att utveckla och forvalta strategier, affirsmodeller, affirsprocesser,

vardestrtommar och affiarskartor.

En affirsarkitektur dr en holistisk beskrivning av de perspektiv som ir relevanta for att
utforma, utveckla och styra en verksamhet sa att den skapar maximalt virde for sina

kunder och andra intressenter.

En verksamhetsstrategi ska beskriva vad och hur en verksamhet ska géra for att nd sina

mal och férverkliga sin vision.

Grunden till en affirsmodell ligger i verksamhetens existensberittigande. For aktorer
inom ndringslivet dr det naturligt att utga fran affirsidén, till skillnad fran icke
vinstdrivande verksamheter som snarare utgar fran de behov de har att uppfylla hos de
minniskor som de finns till f6r. F6r myndigheter dr utgangspunkten myndighetens
instruktion och regleringsbrev och eventuellt tillkommande regeringsuppdrag.
Affirsmodellen ska ta tydlig stillning till vem eller vad verksamheten riktar sig till, vilka
behov verksamheten fyller, hur dessa behov ska uppfyllas och hur mottagaren kan
tillgodogora sig virdet. Affirsmodeller kan anvindas av ledningen for att driva

systematisk, strategisk och lingsiktig utveckling av verksamheten. Exempel pa vanligt



anvinda modeller inom afférsarkitektur ar Business Model Canvas (BMC), Mission

Model Canvas (MMC), Value Proposition Canvas (VPC) och Livshindelse och kundresa.

8.5 Verksamhetsperspektivet
8.5.1 FOrmageperspektivet

En verksamhetsforméga beskriver en sammanhallen, avgrinsad och sjalvstindig del av
en verksamhet och dess syfte. Enkelt uttryckt beskriver verksamhetsférméigor vad en

verksamhet beh6ver fOr att kunna utféra sitt uppdrag,.

Verksamhetsférmagor bestar oftast av processer eller arbetssitt, information,
kompetenser, regelverk och it-stod, men dven andra delar kan inga. En
verksamhetsf6rmaga kan leverera till, eller vara beroende av, leveranser frin en eller flera
andra verksamhetsférmagor. Verksamhetsformagorna forindras inte Gver tid sa linge
inte uppdraget forindras. Det som utvecklas och férindras ar istillet hur organisationen

utfor en verksamhetsférmaga.

Verksamhetsférmagor sammanstills i en férmagekarta dir de grupperas i olika omraden
och formagetyper. Dessa omraden skiljer sig at for olika typer av verksamheter, men
féormagor av stodjande karaktir dr ofta likartade oavsett vad kirnverksamheten ir.
Foérmagor kan tas fram pa 6vergripande niva men ocksé brytas ner i flera nivier med

6kande detaljeringsgrad.
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Fignr 8 Exempel pa en formagekarta (Skatteverket)
8.5.2 Nytta och anvandning av verksamhetsférmagor

Verksamhetstérmagor skapar en helhetssyn och en gemensam bild av verksamheten

genom att de

e kan visualiseras i en 6verskadlig férmagekarta och dérigenom skapa en
gemensam visuell helhetsbild av samtliga delar i en verksamhet (jfr en geografisk
karta)

e kopplar ihop samtliga delar i verksamhets- och it-arkitekturen och ger en
6verblick av hur de olika delarna hinger ihop

e ir organisatoriskt oberoende (mer bestindiga) jamfoért med exempelvis. en

organisationskarta eller en huvudprocesskarta



Verksamhetsférmagor dr ett lednings- och styrningshjilpmedel som kan fungera som
underlag och analysverktyg for strategiska beslut och for att styra
verksamhetsutvecklingen till att prioritera ritt saker. Verksamhetsférmagor kan ocksa
anvindas for att identifiera problemomraden och for att skapa fiardplaner f6r kommande

utvecklingsinitiativ.

For att utféra ovanstiende analyser kan en férmagekarta anvindas som en heatmap
utifran olika perspektiv. Med den kan man fi en direkt bild av férmagornas status och
var det finns behov av forbittrings- eller utvecklingsarbete. Exempel pa fragor som
heatmaps kan besvara ar: 7’1 vilka férmagor finns det problem eller utmaningar?”, ” I
vilken del av f6rmagan finns problemet eller utmaningen?”, ”I vilka formagor pagar for
nirvarande utvecklingsinitiative”, ”Vilka andra férmagor paverkas om en férmaga
torindras (t.ex. genom en utvecklingsinsats)?”, ”Vem ir ansvarig for respektive

tormaga?”
8.5.3 Processperspektivet

Processer beskriver arbete pa ett strukturerat sitt och skapar férstaelse f6r helheten i det
arbete som utférs. Processerna ska beskrivas oberoende av och utan hinsyn till

organisatoriska grinser. Processerna syftar till att:

e sikerstilla att verksamheten bedrivs rittssikert, effektivt och med fokus pa dem
vi ar till for

e stodja systematisk styrning och uppfoljning av det arbete som utférs

e stodja arbete med verksamhetsutveckling med eller utan it-inslag

e stodja arbetet med automatisering och digitalisering
8.5.4 Processbeskrivningar

I processteorin definieras processer pa foljande sitt: En process startar med ett
kundbehov. Processen bestar av ett antal steg och levererar ett resultat som ska vara till
virde f6r kunden. Processen har ett tydligt syfte och det ska finnas en vildefinierad start
och ett vildefinierat slut. Kinnetecknande f6r en process ir att den ar repetitiv.
Processernas fokus ligger pa vad vi gor, t6r vem vi gor det, varfér vi gér det och vem det

ar som utfor.

Processer anvinds for att beskriva bade kirnverksamheten (produktionen) och stédjande
verksamhet. Processer kan vara stodjande eller styrande. Det ar vanligt att processerna

grupperas pa overgripande niva i en huvudprocesskarta.



I en processmogen verksamhet regleras anvindningen av processer i styrande dokument
(t.ex. 1 riktlinjer) som beskriver det grundliggande om processerna; som vad de anvinds

till och vilka formella krav som giller.

Processernas utformning, det vill siga hur de dokumenteras i modeller och
processbeskrivningar, beskrivs med férdel i ett separat dokument som en
processtandard. En processtandard anvinds vid kartliggning och utveckling av processer
och skapar férutsittningar fOr att processerna utformas enligt de krav som verksamheten
och utvecklingen staller. En processtandard omfattar bland annat hur féljande féreteelser

ska beskrivas:

e processhierarkin frin 6vergripande niva ner till enskilda aktivitetsbeskrivningar

e aktorer som finns 1 processerna

e resultat och kundvirden som uppstar i processerna

e information som anvinds eller skapas i processerna

e notationsstandard, dvs. vilka modelltyper och symboler som anvinds for att
grafiskt representera processerna (t.ex. BPMN)

e textuella beskrivningar till modellerna

e kontrollstrukturer i processerna

e variation.

8.5.5 Begreppsmodeller

Med begrepp13 avses alla konkreta och abstrakta foreteelser som ar relevanta for en
verksamhet och som verksamheten beh6ver hantera information om. Begrepp kan
struktureras i en begreppsmodell som beskriver eller definierar begreppen och dess

inbordes relationer inom ett visst omrade.

Syftet med en begreppsmodell dr att definiera verksamhetens sprak sa att vi sager och
menar samma sak och undviker missférstand. For beskrivningar och val av bendmningar

bor terminologiska principer och metoder tillimpas.

Begreppsmodeller dr anvindbara 1 alla situationer dir olika aspekter av verksamheten ska
dokumenteras i nagot syfte. Exempel pa anvindningsomraden ar nir man tar fram andra
modeller, sisom informationsmodeller, midlmodeller, processmodeller, intressent- eller

regelmodeller, eller nir man ska analysera verksamheten for att utveckla den.

13 Lis mer om begrepp pd Grunderna i terminologildra | Institutet f6r sprik och folkminnen (isof.se)



https://www.isof.se/lar-dig-mer/kunskapsbanker/lar-dig-mer-om-facksprak-och-terminologi/grunderna-i-terminologilara
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8.6 Informationsperspektivet

En myndighets information ska vara strukturerad, halla god kvalitet, vara klassad utifrin

skyddsvirde, vara indamalsenligt skyddad och ha ett dgarskap i verksamheten'”.

God informationskvalitet ger férutsittningar for en férandringsbar och effektiv
verksamhet. Den mojliggdr ocksa automatisering vilket 6kar mojligheten till att ge
service med ratt kvalitet. Pa det sittet lever myndigheten upp till de lagar och regler som

styr verksamheten.

Den information som en verksamhet hanterar ska vara identifierad, korrekt, beskriven pa

ett strukturerat sitt, t.ex. i modellform, samt tillginglig f6r alla behériga.

Information ir en nyckelresurs och ska hanteras som en virdefull tillgang.
Informationens kvalitet och hur den hanteras ir en strategisk fraga. For att sakerstilla att
samma terminologi, definitioner och beskrivningar av informationsobjekt anvinds i en
verksamhets samtliga informationsmodeller, skapar man en 6vergripande gemensam

informationskarta med hjilp av en metamodell f6r informationsmodellering.

Informationskartan, och de modeller den bestar av, dr en viktig utgingspunkt i all
verksamhetsutveckling, med eller utan it-inslag. En gemensam informationskarta i en

verksamhet skapar ocksa bittre forutsittningar for samverkan med andra organisationer.
8.6.1 Informationsmodeller och gemensam informationskarta

En informationsmodell 4r huvudsakligen en grafisk ritning som anvinds for att beskriva
en verksamhets informationsbehov. Den identifierar och beskriver den information som

hanteras i verksamhetens processer.
En informationsmodell ska innehilla:

e informationsobjekt med definitioner, beskrivningar och attribut
e relationer mellan informationsobjekt

e informationsobjektgrupper.

Informationsstrukturen ar en stabil féreteelse i en verksamhet. Vilken information som
hanteras ér i stort sett ofériandrat 6ver tid, samtidigt som organisation, teknik och
arbetssitt ofta férandras snabbt. Tack vare sin stabilitet limpar sig en

informationsmodell vil vid till exempel verksamhetsutveckling med eller utan it-inslag,

14 Lis mer om de lagar och férordningar som rér informationsperspektivet inom lagstiftningsomradet Krisberedskap och informationssikerhet,
MSBFES 2020:6 Foreskrifter om informationssikerhet f6r statliga myndigheter samt MSBES 2020:7 Féreskrifter om sidkerhetséatgirder-i-
informationssystem-for statliga myndigheter.



https://www.msb.se/siteassets/dokument/regler/forfattningar/msbfs-2020-6-foreskrifter-om-informationssakerhet-for-statliga-myndigheter.pdf%20samt%20MSBFS%202020:7
https://www.msb.se/siteassets/dokument/regler/forfattningar/msbfs-2020-7-foreskrifter-om-sakerhetsatgarder-i-informationssystem-for-statliga-myndigheter.pdf
https://www.msb.se/siteassets/dokument/regler/forfattningar/msbfs-2020-7-foreskrifter-om-sakerhetsatgarder-i-informationssystem-for-statliga-myndigheter.pdf

inte minst nér det giller digitalisering och automatisering. En informationsmodell kan

ateranvindas om och om igen for olika syften.

Hur informationsstrukturen ska beskrivas, forvaltas och anvindas bor regleras i ett
styrande dokument, t.ex. en riktlinje. P4 samma sitt bor informationsmodellernas
utformning, dvs. hur de dokumenteras och beskrivs i form av modeller och text,

beskrivas i en informationsstandard.

En informationsmodell r virdefull vid till exempel klassning av information och

utveckling av it-16sningar. Andra férdelar med informationsmodeller dr att de:

e mojliggor enkel och snabb férindring av system nar verksamheten férindras

e sikerstiller informationskvalitet

e skapar forutsittningar for att aktorer 1 processerna eller systemen inte behover
ligga in samma information pa flera stillen, exempelvis i olika system

e ger bittre verktyg fOr att klargbra begrepp och skapa definitioner

e hojer kvaliteten i underlag for verksamhetsutveckling och for kravstillande av
system vid utveckling eller upphandling

e kan anvindas for utvirdering och planering av it-systemlandskapet

e hojer kvaliteten och minskar utvecklingstiden

e ger underlag for informationssikerhetsklassificering

e ger underlag f6r framtagande av datamodeller

8.7 Applikationsperspektivet

I applikationsperspektivet kartliges och beskrivs applikationers struktur och funktion

samt hur de interagerar for att stédja utférandet av verksamhetens férmagor.

En applikation utgors av implementerade funktioner och beteenden, vilken data som

hanteras, vilka tjanster den tillhandahaller samt granssnitt for interaktion.

Detta gors med hjilp av olika typer av modeller som beskriver applikationer ur olika
perspektiv. Att ha koll pa en applikations livscykel dr ocksa viktigt for att kunna
underlitta férvaltning och utvecklingsarbete. Gartners TIME'® modell kan vara ett bra
hjalpmedel for att samla in fakta, sammanstilla, analysera, visualisera och planera

lampliga atgirder for en applikation.

15 MSBFES 2020:6 och MSBFE'S 2020:7
16 Metod for bedémning av hur en applikation ska livscykelhanteras - Tolerate, Invest, Migrate, Eliminate



https://www.msb.se/sv/regler/gallande-regler/krisberedskap-och-informationssakerhet/msbfs-20206/
https://www.msb.se/sv/regler/gallande-regler/krisberedskap-och-informationssakerhet/msbfs-20207/
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I applikationsperspektivet beskrivs dven vilket informationsfléde som finns och vilka

integrationer som behovs for att tekniska 16sningar ska kunna interagera med varandra sa

att en eller flera verksamhetsprocesser ska kunna utféras.

Ett stod for att identifiera krav, ta fram matbara kriterier och kvalitetssakra mjukvara

eller produkter utifrin myndighetens behov 4r ISO 25010". Den hir internationella

standarden beskriver nio olika kvalitetsomraden som, utifrin myndighetens definierade

behov, kan anvindas for att uppritthalla en god kvalitet pa tekniken och hanteringen av

tekniken. Utmaningen ar att balansera kvalitetskriterierna mot tid och kostnad, darfor

blir det viktigt att hantera och arbeta med riskerna. Det dr exempelvis inte ovanligt att

myndigheters budgetar kan begrinsa mojligheten till att uppratthalla optimal kvalitet.

Applikationsperspektivet kan dven beskrivas pa flera olika nivaer. Vilken niva man viljer

beror pa vilka typer av friagestillningar man vill anvinda strukturkapitalet till att besvara.

8.7.1 Strukturkapital att anvanda pa strategisk- och portfoljniva

Strukturkapital pa denna niva anvinds ofta i analyser fOr att besvara fraigor som ror

organisationen strategier, vigval och riktning och stéd fo6r férindringar kopplat till

portféljhantering. Exempel pa frigor kan vara:

Vilka applikationer paverkas av planerade liveykelaktiviteter (input till
verksamhetsplanering)

Har vi 6verlappande applikationer som implementerar samma verksamhetsfunktion(input
till kostnadseffektivisering)

Vilka applikationer ansvarar for vilken information (informationskvalitet och effektivitet)

Hur ska vi sitta upp en forvaltningsorganisation som matchar vara applikationer pa ett bra
sitt. (en effektiv organisation)

Strukturkapital pa denna niva tas ofta fram av Enterprise arkitekt och l6sningsarkitekter.

Analyserna syftar ofta till att besvara fragor fran ledningsgrupper, portfdljansvariga,

utvecklingschefer med flera.

Format som kan anvindas ir exempelvis Archimate, som stéd f6r framtagande kan
TOGAF ADM anvindas.

8.7.2 Strukturkapital att anvanda infor och under utveckling

Strukturkapital anvinds till att sikerstilla kvaliteten och foljsamhet for enskilda 16sningar

samt att underlitta forvaltning och kompetensforsorjning. Beskrivningarna anviands dven

71SO 25010:2023
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av utvecklare och beslutsfattare under utvecklingsfasen. Exempel pa fragor som man vill

kunna besvara med hjilp av strukturkapitalet.

e Kommer denna applikation uppfylla verksamhetskrav och halla sig inom de givna
ramarna?

e Utvecklar vi vara applikationer pa ritt sitt?

e Behover vi justera var kompetens?

e Hur ska l6sningen byggas, hur ska den internt designas?

e Byges I6sningen pa ritt sitt, har den forutsittningar att uppfylla kraven?

e Foljer I16sningen de ramar som myndigheten har satt upp?

Strukturkapital tas ofta fram av mjukvaruarkitekt och 16sningsarkitekt.
Stod som kan anviandas ar C4 och UML

8.8  Teknikperspektivet

Detta lager syftar till att beskriva olika teknikomraden samt de tekniska komponenter,

verktyg, produkter och infrastrukturer som behévs for att stodja applikationerna.

I en 6vergripande teknikarkitektur bor de 6vergripande tekniska férmagorna visualiseras:
Exempel pa indelning f6r teknikperspektivet:

Identitet och atkomst

UX/UI plattform

Server, Virtualisering, Containerplattform, Berikning (GPU & CPU)
Datalager och analysplattformar

Utvecklingsplattform,

Miljoer t6r utveckling, test & produktion

Licenser och tillgangar

Lagring & Backup

Nitverk, sikerhet & kommunikation

Integrationer; ex kdhantering, API-gateway,
Overvakning, monitorering & loggning

Operativ teknik, exempelvis styrsystem, inbyggda system.

0O O O O o0 O o0 0 o0 O O O

For att kommunicera med olika malgrupper behdvs olika typer av beskrivningar pa olika nivaer:

Pa strategisk niva bor den 6vergripande forflyttningen och malbilden beskrivas med
exempelvis 6vergripande malarkitektur, principer och forflyttningar, Gvergripande

stadsplan samt handlingsplan och roadmap.

Pé Portfolj/Domin/Omridesniva kan mer specifika principer och ramar definieras som
skall gilla férutom de myndighetsgemensamma. Hir kan malarkitektur f6r omradet
(inklusive specifika principer, forflyttningar och referensarkitektur) och specifikation av

godkinda plattformar och nitverkstjinster definieras.



Pa 16sningsniva ska det for respektive 16sning finnas en 16sningsbeskrivning. Hir bor

kravkatalog, standarder och designregler relateras till och anvindas.

Det ar viktigt att utveckla det tekniska lagret sa att det alltid stodjer verksamhetens
formagor. Den enskilda verksamheten ar givetvis styrande men det finns ”’best practise”
att luta sig mot. Exempelvis pratar Gartner generellt om 10 olika nyckelingredienser f6r

en modern “teknikstack” som kan vara viktiga att beakta for att underbygga sin strategi.

De applikationer som beskrivs under applikationsperspektivet bor ha en koppling till
teknikperspektivet. Ofta kan samma teknik anvindas i olika typer av applikationer. Det
ar viktigt att den tekniska plattformen har en uppdaterad livscykelplan for att mojliggora

en bra forvaltning 6ver tid.



8.9  Sakerhetsperspektivet

Sikerhetsperspektivet genomsyrar alla delar av arkitekturen. Vad som behéver skyddas
och vilka sikerhetsrisker som finns, behover identifieras och beskrivas utifrain méjliga
hindelser och konsekvenser. Det behovs dtgirder som ar relevanta for respektive

omréde for att sikerstilla hantering av sdkerhetsrisker.

I sikerhetsperspektivet ingar regler och instruktioner for till exempel hantering av
utrustning, nitverk och information, med syftet att skydda en verksamhet fran
informationsréjande, stéld av eller skadal8 pa en verksamhets hardvara, mjukvara eller
elektroniska data. Sikerhetsperspektivet ska vara en naturlig del i alla ovanstaende

perspektiv.

Ett sitt att koppla sikerhet till de andra perspektiven dr att modellera risker/hot samt
krav och kopplat dessa till vilka skyddsatgarder som bor tas och vart dessa skall
appliceras ar ett lampligt sitt att hantera sikerhet 1 arkitekturen. Se ex

arkitekturgemenskapens metamodell Sikerhet19.

18 Skada kan bade innebira fysisk skada pa utrustning sivil som forstord, korrupt eller férvanskad information.

19 Metamodell Sikerhet - Arkitekturgemenskap - Confluence


https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/AR/pages/3016425644/Metamodell+S+kerhet

9. Appendix

9.1 Begrepp

TERM

Arkitektur

‘ DEFINITION

Arkitektur avser
grundlaggande koncept
eller egenskaper hos ett
system i sin miljo, uttryckt
genom sina element,
relationer och principer
tor utformning och

utveckling.

Arkitektur beskrivs
traditionellt med olika
perspektiv pa omraden
som affir, verksamhet,
information, applikation

och teknik.

| REFERENSER

Exempel:
TOGAF

SAFe
Zachman
TASA

Kruchten’s 4+1

Arkitekturstyrning

Arkitekturstyrning
omfattar organisation,
roller, metoder, ramverk,
forum m.m.
Arkitekturstyrning
astadkoms med ett antal
samverkande
verksamhetsformagor
som beskrivs i detta

dokument.

Se kapitel “Foérmagor
inom

arkitekturarbete”

Arkitekturramverk

Standard for styrning och
dokumentation av
arkitektur. Kan definiera

arkitekturprocesser,

Exempel:
TOGAF



https://www.opengroup.org/togaf
https://www.scaledagileframework.com/
https://www.zachman.com/about-the-zachman-framework
https://www.iasa.se/wp-content/uploads/2020/02/IASA-Arkitektroller-2020.pdf
https://en.wikipedia.org/wiki/4%2B1_architectural_view_model
https://www.opengroup.org/togaf

metoder, notationssprak,

modeller, vyer, roller etc.

SAFe

Zachman

IASA

Kruchten’s 4+1

Arkitekturell Arkitekturell (eng. Words Architectonic
”architectural”) anvinds i and Architectural are
detta dokument som semantically related
adjektiv till foreteelser or have similar
som relaterar till meaning
arkitektur. Aven (thesaurus.plus)
arkitektonisk (eng
“architectonic”) kan
anvindas som adjektiv.

Arkitekturvision En arkitekturvision

("architecture vision")
beskriver de virden och
térmagor som ska uppnas
med en framtida

malarkitektur.

TOGAF

Exempel skapat av Chat GPT
(3.5) Var arkitektur skapar
ett flexibelt och skalbart
it-landskap som framjar
innovation och snabb
anpassning till
omvarldens
forandringar, samtidigt
som den sakerstaller
hogsta mojliga sakerhet
och anvandarupplevelse.
Genom att vara data-
och insiktdrivna, stddja
hallbar utveckling och
framja samarbete,
positionerar vi oss for
langsiktig framgéang och

vardeskapande for vara



https://www.scaledagileframework.com/
https://www.zachman.com/about-the-zachman-framework
https://www.iasa.se/wp-content/uploads/2020/02/IASA-Arkitektroller-2020.pdf
https://en.wikipedia.org/wiki/4%2B1_architectural_view_model
https://thesaurus.plus/related/architectonic/architectural
https://thesaurus.plus/related/architectonic/architectural
https://thesaurus.plus/related/architectonic/architectural
https://thesaurus.plus/related/architectonic/architectural
https://thesaurus.plus/related/architectonic/architectural
https://thesaurus.plus/related/architectonic/architectural
https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf8-doc/arch/chap05.html

medborgare och for

samhallet i stort.

Data

Data 4r en enda enhet
som innehaller raa fakta

och siffror.

Information

Information ir en samling
av anvandbar data, som
kan ge kunskap eller insikt

p4 ett visst sitt.

Karta

En karta i sammanhanget
arkitekturstyrning ar en
sammanstillning av ett
antal modeller for att visa
en helhet, t.ex.
formagekarta och

huvudprocesskarta.

Modell

En modell ir en grafisk
representation av nagot
och anvinds for att
besktiva en verksamhet ur
olika perspektiv, t.ex.
processer, information

eller applikationer.

Malarkitektur

En malarkitektur (eng.
“target architecture”) ar
en beskrivning av en
6nskad framtida arkitektur
(nylige — “future state” -
’to-be”) som man strivar
efter och som vid en

jamforelse

IT Law WiKi



https://itlaw.fandom.com/wiki/Target_architecture#:~:text=Target%20architecture%20(commonly%20referred%20to,organization%27s%20strategic%20thinking%20and%20plans.

med den arkitektur man
utgar ifrin (nulige —
baseline - “as-is”) ger
ledning i vilka
forflyttningar som

behover genomforas.

Nulédgesarkitektur

En nuligesarkitektur (eng.
“baseline architecture”)
beskriver nuliget med
olika perspektiv pa
arkitekturen som t.ex.
verksamhet, information,

applikation och teknik.

IT Law WiKi

Referensarkitekturer

En referensarkitektur
beskriver inte en sirskild
16sning utan kan betraktas
som ett l6sningsmonster
tor en viss typ av uppgift
ska adresseras. Den bestir
av Overenskomna
monster, standarder och

produkter.

Reference
architecture | The IT
Law Wiki | Fandom

Utvecklingsportfol;

Anvinds for identifiering,
prioritering, planering
samt hantering av
forindringsinsatser som
inkluderar nyutveckling,
forvaltning, avveckling,
effektiviseringar etc. Det
kan finnas en samlad
portfolj pa Gvergripande
niva eller portféljer per
forvaltningsobjekt,

produktomrade, produkt,



https://itlaw.fandom.com/wiki/Baseline_architecture#:~:text=Definition,business%20practices%2C%20and%20technical%20infrastructure.
https://itlaw.fandom.com/wiki/Reference_architecture
https://itlaw.fandom.com/wiki/Reference_architecture
https://itlaw.fandom.com/wiki/Reference_architecture
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vardestrom eller

verksamhetsomrade.

Overgangsarkitektur

Overgangsarkitektur (eng.
“transition architecture”)
beskriver arkitekturen vid
en specifik tidpunkt under
ett genomforande, som
ett eller flera steg pa
vigen mot en framtida

malarkitektur.

The TOGAF
Standard, Version 9.2

- Architecture

Deliverables

(opengroup.org)

9.2 Exempel pa arkitekturprinciper

OBS — For att na nedanstaende exempel via linkarna krivs att man ir inloggad pa

eSAM:s intranit.

Skolverkets arkitekturprinciper

SCB:s arkitekturprinciper

Kronofogdens arkitekturprinciper

9.3 Exempel painnehallsforteckning for Malarkitektur

Nedan ir ett exempel pa innehall f6r en malarkitektur som inspiration

- 1. Inledning

o Syfte och mal

o Mailgrupp och anvindning

o Avgrinsningar
- 2. Utgangspunkter

o Strategistka riktlinjer och principer
o Affars- och verksamhetsmal
o Regelverk och standarder

- 3. Nuldgesbeskrivning

o} Overgripande arkitektur 1 dag
o Identifierade utmaningar och problem
o Styrkor och majligheter

4. Malbild for arkitektur

o) Overgripande vision
o0 Verksamhetsarkitekturens malbild
o Applikationsarkitekturens malbild



https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf9-doc/arch/chap32.html
https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf9-doc/arch/chap32.html
https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf9-doc/arch/chap32.html
https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf9-doc/arch/chap32.html
https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf9-doc/arch/chap32.html
https://www.esamverka.se/intranat/grupper/filer.html?file=18.774d924b17ffd59e334c036b
https://www.esamverka.se/intranat/grupper/filer.html?file=18.19a2fcfe17ffd8217aeb7efe
https://www.esamverka.se/intranat/grupper/filer.html?file=18.5db9f7c1182231d320ff2fed

o Data- och informationsarkitekturens malbild
o Teknisk arkitektur och infrastruktur
5. Arkitekturprinciper
o Arkitekturprinciper och riktlinjer
Biloagor och referenser
o Relaterade dokument och killor



eSam ar ett medlemsdrivet program for samverkan mellan
myndigheter for att underlatta och paskynda digitaliseringen inom
det offentliga. eSam bildades 2015 som en frivillig fortsattning pa
E-delegationen. En viktig uppgift for eSam ar att ta fram stdd och
vagledningar som ger forutsattningar for att 6ka den digitala
samverkan inom offentlig foérvaltning.

Alla stdddokument finns pa esamverka.se

I eSam ingar Arbetsformedlingen, Arbetsmiljoverket, Bolagsverket, Boverket, Centrala
Studiestédsnimnden, Domstolsverket, E-hidlsomyndigheten, Ekonomistyrningsverket,
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