Anna Bengtsson Sahlstrom

Anna.bengtsson.sahlstrom@pensionsmyndigheten.se
073-252 34 46 e G I I l

2022-11-01

Nyhetsbrev fran eSam

Det hir nyhetsbrevet vinder sig till eSamverkans-programmets (eSams) medlemsorganisationer. Det
distribueras till dig som ingir i nigot av vara forum eller har anmilt att du vill prenumerera pa det och du
far girna sprida det vidare till andra. Nyhetsbrevet kommer ut manadsvis.

Stort utbud av mojligheter till kompetensutveckling

Du som arbetar i nigon av eSams medlemsorganisationer har mojlighet att delta i vara
utbildningar, temamdoten och erfarenhetsutbyten. De dger huvudsakligen rum digitalt och
alla som vill, kan delta. Under oktober manad har eSam genomfért en rad uppskattade
utbildningar och stérre moéten inom bland annat pseudonymisering, chattbotar och
sikerhetsskyddslagstiftning. Medlemmar kan se vilka evenemang som ir aktuella i

kalendern pa intranitet.

Under manaden gick aven e-Forvaltningsdagarna
av stapeln och vi som arbetar pa eSams kansli
fanns dar for att méta konferensdeltagare och
beritta om det omfattande arbete som
medlemmarna i eSam bedriver. Det finns ett stort
intresse for de resultat vi dstadkommer och vi

hade manga intressanta samtal med besokare 1

montern.

Fia Ekel6f, kanslichef eSam
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Niclas Lamberg ny ordfoérande i utvecklingsforum

Under hosten har eSams Utvecklingsforum fatt en ny ordférande. Niclas Lamberg fran
Trafikverket tar nu 6ver efter Johan Acharius som tidigare var it-direktor pa

Kronofogden.

Niclas ér i en ny roll som it-direktor pa Trafikverket och har, utover atta ar pa

Trafikverket, 4ven en bakgrund fran férsvaret och privat sektor inom ABB och ICA.

- Jag har precis satt mig in i det arbete som Utvecklingsforum bedriver och forstatt
vidden av de olika initiativen som vi jobbar med tillsammans. Det ska verkligen bli
intressant att arbeta med de hir frigorna i samverkan med sa manga andra myndigheter

sager Niclas.

I drets plan ligger bland annat att fortsitta utveckla tjansten Flytta Arbetskraftsinvandring,
liksom att testa en gig-plattform f6r kompetensoverforing inom staten samt att fortsitta
arbetet med inriktning pa att ta fram sikra och legala molntjanster. eSams
utvecklingsarbete samordnas genom Utvecklingsforum och det utskott som bestir av

representanter frin de medlemmar som driver de aktiva initiativen.

- Det dr spidnnande att eSam driver sa manga olika initiativ. Dels har vi kundnira
16sningar, dels projekt som férbittrar myndigheternas interna arbeten. Personligen tycker
jag det ska bli mycket intressant att sitta mig in i och folja arbetet med digital identitet,

avslutar Niclas.

Sékerhet och mobila informationssystem

I f6rra nyhetsbrevet presenterade vi arbetet med framtagandet av en promemoria om

mobila informationssystem, den édr nu klar.

Anvindningen av molntjinster dr en kind utmaning for offentliga organisationer. Mobila
informationstjinster 4r inget undantag eftersom de vanligtvis levereras via molntjanster
som manga ganger erbjuder synkronisering av information, vilket ar praktiskt och enkelt
for anvindaren. Vi behover stilla fragan om det ar limpligt att dela med sig av
myndighetsinformation till mobiltelefonleverantéren eller app-leverantéren? Svaret ar
inte enkelt och myndigheter behéver fa kontroll 6ver vilken information som hanteras

och hur den hanteras i tjinstemobilen. Om tjanstemobilen ocksa anvinds f6r privat bruk
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okar komplexiteteten. Resultatet av en sadan analys kan innebira begrinsningar eller

konsekvenser for hur myndigheter kan arbeta med mobilitet och digitalisering.
Promemorian ger exempel pa nagra myndigheters analys och 16sningar.

Fragor kan stillas till huvudredaktéren Per Olsson, Trafikverket.

Populéara utbildningstillfallen

Det finns alltjimt en stor efterfragan pa utbildning eller f6rdjupning av de arbeten som
eSams olika arbetsgrupper gor. Under oktober har eSam dirfér erbjudit medlemmarna
tre utbildningar da arbetsgrupperna gitt igenom olika omraden och redovisat
resonemang och slutsatser. Flera hundra deltagare tog del av utbildningarna den har

omgangen vilket visar att behovet ir stort.

Det forsta tillfillet omfattade Al; Vad dr Al vilka risker kan foreligga vid anvindning av

Al rittsliga forutsittningar och exempel pa medlemmarnas egna Al-16sningar.

Vid utbildning nummer tva gick vi igenom pseudonymisering av personuppgifter med
sarskild tyngdpunkt pa de rittsliga férutsattningarna for pseudonymisering, saker att
tinka pa infér och vid genomférande av en pseudonymisering och avslutningsvis en kort

presentation av olika metoder.

Det sista tillfdllet omfattade férdjupning 1 omradet chattbotar, med resonemang om

nyttor, tillimpningsomraden och fragor kring utveckling och férvaltning av chattbotar.

Utbildningar nu som kortfilm

Under varen 2022 holls en uppskattad utbildning utifrin eSams tva vigledningar Eget
utrymme och Lagringsytor. Efter utbildningen framférdes 6nskemal fran
rittschefsforum och flera deltagare pa utbildningen, att det skulle vara bra med ett
kortare material om eget utrymme som ocksa gick att presentera internt inom den egna
myndigheten. Nu finns dédrfor tre korta filmer pa esamverka.se som beskriver vad eget
utrymme i, vilka rittsliga risker som kan finnas med ett eget utrymme och hur riskerna

kan hanteras.



https://www.esamverka.se/download/18.326f70fa183fc0a607318996/1666594309307/Mobila%20informationssystem%201.0%20221017.pdf
mailto:per.a.olsson@trafikverket.se
https://www.esamverka.se/download/18.4472a99d1784abb64fe55a6e/1617090755211/V%C3%A4gledning%20eget%20utrymme%20hos%20myndighet%20210312.pdf
https://www.esamverka.se/download/18.4472a99d1784abb64fe55a6e/1617090755211/V%C3%A4gledning%20eget%20utrymme%20hos%20myndighet%20210312.pdf
https://www.esamverka.se/download/18.4472a99d1784abb64fe55a56/1617090726276/V%C3%A4gledning%20Lagringsytor%20210312.pdf
https://www.esamverka.se/stod-och-vagledningar.html

Flera nya aktiviteter pa kommunikationsomradet

Hoésten dr en bit pa vag och nu startar flera aktiviteter pa kommunikationsomradet;
Arbetsgrupper for erfarenhetsutbyte om sociala medier, kravstallning av molntjanster for
kommunikationsverksamheterna — KomSam — och ett arbete for att 6ka kinnedomen
om hur en datadriven organisation kan bli mer effektiv. Samtliga aktiviteter ar
tvarfunktionella och sker i samverkan med andra grupperingar inom eSam. Vi

rapporterar [opande om resultaten 1 vara kanaler.

Kalendarium

Nyhetsbrevet publiceras dven pa esamverka.se

Folj oss ocksa pa Linkedin: eSamverkansprogrammet (eSam).
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https://www.esamverka.se/aktuellt/kalender.html
https://www.esamverka.se/aktuellt/nyhetsbrev.html
https://www.linkedin.com/company/esamverksamhetsprogrammet/?viewAsMember=true

