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Nyhetsbrev fran eSam

Det hir nyhetsbrevet vinder sig till eSamverkans-programmets (eSams) medlemsorganisationer. Det
distribueras till dig som ingir i nigot av vara forum eller har anmilt att du vill prenumerera pa det och du
far girna sprida det vidare till andra. Nyhetsbrevet kommer ut méanadsvis.

Samverkan utgar fran samordnarna

Efter styrgruppens mote 1 juni star vi nu redo med en plan fylld av aktiviteter som ska
kunna bidra till medlemmarnas digitaliseringsresa. I manaden som gatt har
samordningsgruppen — en representant for varje medlemsorganisation - haft hostens
forsta méte som bland annat fokuserade pé tidplan och prioritering av aktiviteter och
resurser fOr att nd bra resultat. Det bidrar till att gruppen ska fa en helhetsbild att driva
arbetet mot. En av de mest uppskattade aktiviteterna dr de temamdten som dger rum
under dret och planeringen av dem pagar for fullt, de ger méjlighet till
erfarenhetsutbyten 1 angeldgna fragor. Om du arbetar i nagon av medlemsmyndigheterna
far du girna komma med férslag pa dmnen till din samordnare. Vi hoppas kunna fylla
hésten med savil utmanande arbeten som spannande tillfillen till att f6rdjupa

kompetensen!

Fia Ekel6f, kanslichef eSam
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Molngruppen i ny kostym

I'januari 2020 startade eSam “molngruppen” for att ge medlemmarna ett forum att
tillsammans diskutera mojligheterna till att anvinda lagliga, sikra och effektiva
molntjanster. Ett mindre antal av eSams medlemmar har deltagit i gruppen och de har
under dren arbetat med savil granskning som analyser av tjanster, erfarenhetsutbyten och
leverantorstriffar. Nu justeras molngruppens arbetssitt och sammansittning for att

bittre mota medlemmarnas behov.

- Under de ar som gatt har gruppen framgangsrikt stirkt forstaelsen och kompetensen
hos vara medlemmar i de frigor som ror molntjanster. Vi har ocksa gjort gemensamma
analyser och delat det som gors 1 de olika organisationerna, vilket 4r vildigt bra. Nu nar
insikten finns om hur viktiga och komplexa de hir frigorna ir, sa vill vi justera arbetet
lite sd att vi kan hjdlpas dt att analysera tjansterna gemensamt och dven mota
leverantorerna tillsammans. Darfor gor vi vissa dndringar nu, siger Fia Ekel6f kanslichef

pa eSam.

Aven i fortsittningen kommer gruppen att bemannas av personer frin eSams
medlemsorganisationer. Den ska bestéd av tvarfunktionell kompetens inom omriaden som
exempelvis juridik, informationssikerhet och it-sikerhet, i syfte att kunna gora breda
analyser av tjanster. Samtidigt tillvaratar gruppen den kunskap och erfarenhet som byggts

upp sedan 2020.

- Det finns massor av kompetenta minniskor i myndigheterna och vi ska se till att fa
ithop ett riktigt dreamteam, sidger Peter Nordstrom, Skatteverket som ansvarar for att
initiera och leda gruppens arbete. - En san hir grupp kommer kunna gora en verklig
skillnad f6r bade eSams medlemmar och leverantérer. Vi kommer att stodja
myndigheterna via veckovisa méten dir alla medlemmar kan delta fOr att lyfta sina
utmaningar. Samtidigt kommer vi att prata med leverantérer for att bade pusha
marknaden samt férklara vara krav och behov. Med den hir gruppen kan vi nyttja

kompetenser Gver organisationsgranserna, avslutar Peter.

Sammansittningen och planeringen av molngruppen ir redan iging med férhoppningen

att starta arbetet inom kort.
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Sékerhet i mobila informationssystem —en promemoria

Myndigheter har en utmaning med den omfattande informationsinhdmtning som sker
bade i mobila enheter och appar kontra ansvaret som en arbetsgivare har for att
torebygga, uppticka och forhindra informationsincidenter. Darfor skriver nagra av
medlemmarna i eSam pa en promemoria som beriknas vara firdig under oktober, dir de

beskriver riskerna och hur de kan analyseras.

Kan man exempelvis hantera dessa risker tekniskt, pa ett acceptabelt sitt? Per Olsson
Trafikverket, berittar: - Myndigheten behoéver gora en riskanalys bade f6r den mobila
enheten och den information som ska hanteras och direfter analysera hur man kan

begrinsa eller eliminera identifierade risker.

- Min reflektion under arbetet med pm:et ér att mobiltelefoner dr byggda for att dela med
sig av en mangd information fOr att vara enkla att anvinda och det dr svart att balansera
mot myndigheters krav pa hur informationen far hanteras. Om myndigheten dessutom
tilliter privat anvindande i samma mobila enhet, blir det dnnu besvirligare att hantera.
Det finns mer eller mindre bra l6sningar och utvecklingen gar framat sa med tiden kan

hanteringen nog forbittras.

I bilagan till PM:et beskriver nagra myndigheter sin riskhantering. - Omrédet ar vildigt
komplext och det dr en utmaning f6r myndigheterna att vara laglig fullt ut men omradet
ar under stindig utveckling och forbattringar sker hela tiden, avslutar Per som ocksa

tilligger att det gar bra att kontakta honom med fragor.

Inom kort — mall for huvudavtal

Digitaliseringsrittsutredningen foreslog att myndigheterna i den offentliga forvaltningen
bor ges stod i arbetet med att formulera juridiskt hallbara och affirsmaissigt gynnsamma
villkor i it-avtal. eSam har de senaste aren arbetat fOr att tillhandahalla ett sidant stod till
medlemmarna och har darfor tagit fram en 6vergripande vigledning om it-avtal, ett antal
allminna villkor (it-konsulttjanster, it-drift, it-support, it-projekt, agila it-projekt) samt en

vigledning om programvarulicensiering.

De allmanna villkoren kan anvindas nir det saknas ramavtal frain Kammarkollegiet eller
det av nagot skil inte kan anvindas. I samband med arbetet med de olika villkoren

efterfragades dven huvudavtalsmallar f6r motsvarande omraden. Huvudavtalsmallarna
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kan med fordel anvindas nir myndigheten inte sjilv har nigon huvudavtalsmall eller den

av nagon anledning inte passar for dndamalet.

Utkast till huvudavtalsmallar bereds just nu inom eSam dir medlemmarna har méjlighet

att limna synpunkter fram till den 7 oktober.

hSam — samverkan for tjanster pa HR-omradet

Nu drar fortsittningen pa det framgangsrika samarbetet dSam — digital
samarbetsplattform — igang. Forst ut dr tjdnster pa HR-omradet och arbetet gar under

namnet hSam.

- Vi har en utomordentlig grund att sta pa i form av resultatet fran dSam. Den ska vi nu
bygga vidare pa med de HR-specifika delarna, berittar LLena Hoglund pa
Arbetstérmedlingen, som dr firdledare for arbetet. - HR-omradet dr brett. Framfor allt 1
rekryteringsarbetet anvinder vi flera typer av tjanster dér vi 1 manga fall hanterar kinsliga
data. Vi kommer att borja arbetet med att fokusera pa en specifik del i taget och

succesivt beta av de olika delarna.

I arbetsgruppen som ska fa det hir att hinda finns nu deltagare fran flera av eSams
medlemsorganisationer, med kompetenser inom HR, it, upphandling, sikerhet och
juridik.

Det har hander nu

Arbetsgruppen tar fram en ensad och 6verenskommen kravlista f6r de icke-funktionella
krav som ska gilla for it-tjanster inom HR-omradet, 1 kontinuerlig dialog med
marknaden. Resultatet frain dSam utgdr grunden och utgangspunkten i hSam. - Vi har
redan vairmt upp och bemannat teamet sa nu kor vi igang pa riktigt, det kinns vildigt

spannande, avslutar Lena.

Vill du veta mer gar det bra att kontakta Lena Héglund

Traffa eSam pa e-férvaltningsdagarna

Pa Nackastrandsmassan den 19-20 oktober, kan du triffa eSam i var métesplats pa

utstillaromridet under e-férvaltningsdagarna. Vi kan svara pa frigor om det pagiende

@


mailto:lena.hoglund@arbetsformedlingen.se

@

arbetet inom eSam och beritta om medlemmarnas genomférda arbeten. Vi kan ocksa
forsoka formedla kontakt med organisationer som hittat 16sningar pa utmaningar i

digitaliseringsarbetet, eller tipsa om stéddokument som vara medlemmar tagit fram.

Om du anger koden “esam” i anmilningsformuliret, far du 10% rabatt pa

deltagaravgiften.

TA DEL

AV KUNSKAP

OCH VERKTYG

FRAN LANDETS
FRAMSTA EXPERTER

eFOR\/ALTNING Kom och tréffa oss i utstéllningen
DAGAR NA pa eForvaltningsdagarna!
19 20 0 KTO B E R 2022 Ange koden "esam" i anmaélan for att
2 ta del av 10% rabatt pa ordinarie
NACKASTRAND MOTEN & EVENT konferensavgift

@)eSam

Mer information och anmalan:

.se | 031-719 0500

www.eforvaltningsdagarna.se | info@hexanova

Giggi — fran hackaton till kompetensforsérjning i staten

Staten har en stor utmaning i kompetensforsorjningen och i synnerhet pé it-omradet. 1
mars arrangerade Kronofogden ett hackaton diar GIGGI var ett av bidragen vars hela idé
ar att underlatta tillgangen. Konkurrensen om arbetskraften dr stor, vi behover dirfor stirka
attraktionskraften bade internt och externt, bland annat genom att erbjuda medarbetare
kontinuerlig utveckling och lirande. Samtidigt finns ett behov av att 6ka innovationskraften

och utveckla samverkan inom staten for att 16sa samhillsutmaningar.

Projektet GIGGI har nu haft uppstartsméte som leddes av Ulrika Lindhoff, Skatteverket
och Lisa Hemph, Arbetsférmedlingen med deltagare fran ytterligare tre av eSams
medlemmar samt Arbetsgivarverket och DIGG. Nu bemannas arbetet som ska bedrivas

1 tva olika spar; Ett forutsittningsskapande arbete med fragor som exempelvis
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kulturforflyttning, medarbetarskap, ledarskap och synen pa lirande och ett som forbereder

och testar en plattform med fragor som till exempel sikerhet och GDPR.

Kalendarium
Nyhetsbrevet publiceras dven pa esamverka.se

Folj oss ocksa pa Linkedin: eSamverkansprogrammet (eSam).
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