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Koll pa omvarlden ar A och O

Hindelser i omvirlden paverkar myndigheters arbete, att ha koll pa HUR det paverkar oss, dr
A och O. Under senhésten bérjade flera av eSams medlemmar att utforska méjligheterna till
gemensamma trendanalyser och omvirldsspaningar. Intresset dr stort bade av att dela
erfarenheter, analyser och metoder men ocksa av att analysera vilka huvudsakliga faktorer
som paverkar digitaliseringen framéver. Till att borja med tar gruppen bland annat fram ett
underlag som styrgruppen sedan kan utga ifrdn i planeringen av strategiskt viktiga fragor nir

det kommer till digitaliseringsarbetet.

Nu pégar dven planeringen fOr arets hackaton — da medlemmarna kan arbeta 6ver
myndighetsgrinserna for att testa idéer och féresld nya gemensamma 16sningar. Ar du
medarbetare pa nagon av medlemsmyndigheterna kan du anmiila dig till eventet som gar av

stapeln 29-30 mars. Inom kort finns all information pa esamverka.se

Trevlig lisning,
Fia Ekel6f, kanslichef eSam
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Nyhetsbrevet i ny kostym

Detta blir det sista nyhetsbrevet i det hir formatet. Du som ir prenumerant kommer att fa
instruktioner f&r anmadlan inom de kommande veckorna, sé att du fortsatt kan f6lja arbetet

inom eSam. Vi hoppas att vi far se dig som prenumerant dven fortsittningsvis!

eSams molngrupp — delad kompetens ger 6kad expertis

En docent i historia, en forfattare och en inbiten klocksamlare. Dir har du nigra av de
personer som ingar 1 eSams molngrupp. Det dr dock helt andra kompetenser som kvalificerar
dem att inga 1 gruppen — hir finns bland annat jurister, it-sdkerhetsspecialister,
informationssikerhetspecialister och en strategisk ink&pare. Tillsammans utgdr de en vil
kvalificerad samling personer frin olika medlemsorganisationer som ska analysera och
bedéma molntjinster och f6ra dialoger med aktérer pa marknaden. Tanken dr att
medlemmarna sedan ska kunna nyttja gemensamt framtaget material som grund f6r egna

analyser.

- Att granska molntjinster pa djupet dr komplicerat och kriver ganska specifik kunskap. Den
kompetensen har vi tillsammans, men kanske inte var for sig, konstaterar Sofia Ekelof,
kanslichef pa eSam. - Dirfor dr ju det hir ett perfekt omride f6r samarbete mellan

myndigheter. Vi delar helt enkelt pa experternas kunskaper!

Gruppen triffar marknadsaktérer dels for att ta del av deras pagdende arbeten, dels for att
beskriva de behov som eSams medlemmar har. - Det finns en stor potential i ett sddant
arbetssitt, det mirkte vi inte minst under arbetet med dSam (digital samarbetsplattform for
offentlig sektor), sdger Peter Nordstrém pa Skatteverket som leder gruppens arbete. - Det
blir ett mer enhetligt budskap for leverantdrerna att ta till sig av och ger oss myndigheter en

mojlighet att f6rsta och beskriva deras tjanster utifran vara krav.

Gruppen triffas varje vecka och det finns mojlighet f6r eSams medlemmar att stilla fragor till
gruppen, tipsa om intressanta tjanster, fi stdd och hjilp eller dela med sig av den egna
myndighetens analyser. Vill du komma i kontakt med gruppen kan du héra av dig till Peter

Nordstrém via epost.
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Stort intresse for kriswebb

Det kom en friga frin Marie Alexandersson pd Trafikverket som hade behov av samverkan
kring hur en kris-, eller n6dwebbplats som ligger utanfér den egna it-miljén, skulle kunna
byggas upp. Vid en kris, t.ex dd de egna systemen av ndgot skil ligger nere, dr det viktigt att
kunna informera anvindarna av t.ex e-tjdnster eller andra tjnster om hindelsen, halla viss

basinformation uppe och tillhandlahalla viktiga tjdnster under tiden som krisen pdgar.

Frigan intresserade manga medlemsmyndigheter och 1 bérjan av januari samlades 40
deltagare som fick héra hur E-hilsomyndigheten har 16st sin kriswebb. Linda Zobal som ir
digital strateg och férvaltningsledare, berittade om myndighetens beredskap och organsiation
vid en sidan situation, hur de har prioriterat vilka tjdnster som blir tillgingliga och val av
teknisk 16sning. Under samtalen beskrevs bl.a. f6r- och nackdelar med de deltagande
myndigheternas olika typer av 16sningar, inom eller utanfér den egna it-miljén, i molnlésning

eller lokalt och prioritering av tjinster.

Att detta dr en angeldgen fraga blev tydligt och arbetet kommer nu att fortsitta med mer
erfarenhetsutbyte dd manga star infSr att implementera liknande 16sningar. Det 4r manga

aspekter att ta hinsyn till inte minst ur tillginglighets- och sikerhetsperspektiv.

Konsekvensbedémningar pa agendan

eSams arbetsgrupp f6r sociala medier har vuxit under vintern. Férdelarna med att samverka
med andra blir tydliga i en vildigt konkret fridga som den hir. Sedan en tid har arbetsgruppen
tagit sig an att se hur man kan géra konsekvensbedémningar avseende kommunikation via
sociala medickanaler och vad man behéver ta hinsyn till i den bedémningen. Arbetet

fortsatter under viren.

Kalendarium
Lids mer pa esamverka.se och f6lj oss pa Linkedin: eSamverkansprogrammet - eSam

Nyhetsbrevet publiceras ocksa pa webben.
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